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LES FORMATIONS

Bienvenue chez StartHack, le centre de formation digitale qui place la pratique

au cceur de |'apprentissage. Ici, chaque formation est 100% pratique,

congue pour que vous puissiez appliquer immédiatement les compétences acquises.
Loin des théories abstraites, nous vous offrons des outils concrets et actionnables
pour relever les défis professionnels du quotidien.

Nos formations sont efficaces. Elles sont aussi ludiques.

Grace a des parcours immersifs et interactifs, apprendre devient un plaisir.

Chaque module est pensé pour stimuler votre curiosité et vous engager pleinement,
rendant le processus de formation aussi captivant qu'enrichissant.

L'efficacité est notre priorité. Les résultats sont mesurables dés la fin de la formation,
car nos programmes sont élaborés pour répondre précisément aux besoins des entreprises.
Adaptabilité, pertinence et impact immédiat sont les maitres-mots de notre approche.

Cette réussite est le fruit du travail d'une équipe solide.

Nos 5 permanents collaborent étroitement avec 55 intervenants rigoureusement sélectionnés,
chacun expert dans sa discipline. Chagque module est co-construit en partenariat avec un board
d'experts en communication numérique, garantissant une pédagogie pointue et alignée

avec les exigences actuelles du marché. C'est cette rigueur et cette expertise

qui font de StartHack bien plus qu'un simple centre de formation : une signature reconnue
pour I'excellence de ses résultats.

Chez StartHack, plus que de l'apprentissage, vous transformez votre savoir en actions concretes
et impactantes, immédiatement.

Virginie Faivet
Fondatrice de StartHack
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NOS ENGAGEMENTS

ee 99
SEULE L'ACTION PERMET L’ASSIMILATION

NOS 3 PILIERS

il &

Des experts rigoureusement sélectionnés Une pédagogie basée sur la pratique
e Performances e Des ateliers ludiques

e Pratique e Des exercices concrets

e Pédagogie par le jeu e Des compétences actionnables

immédiatement

Une approche concrete pour générer
des résultats immédiats
e Des objectifs

e Une approche pas a pas
e Des performances mesurables

POLITIQUE D'ACCESSIBILITE

Nous disposons d'un réseau de salles adaptées a I'accueil des personnes a mobilité réduite.
L'équipe compte une référente Accessibilité.

Le champ du handicap est si large que nous vous proposons de prendre contact
avec notre Référente Accessibilité pour évaluer avec vous vos besoins spécifiques.
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EQUIPES COMMERCIALES P.12- 16

Vendre
sur LinkedIn

Sales Navigator

Accompagnement
sur LinkedIn

EQUIPES COMMUNICATION P.18-43

Structurer
vos argumentaires

Intégrer la RSE

Design Thinking

Cadre réglementaire

de l'influence

Définir une
stratégie digitale

72
&

Référencement

naturel

Accessibilité
Numérique

T

Neuromarketing

Campagne
d'influence

Stratégie éditoriale

pour votre site

Growth Hacking

StartHack.
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Communiquer
sur LinkedIn

Tendances

digitales

-0 ¢
lol- I

Instagram
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EQUIPES COMMUNICATION P.18-43

>
QOB

=
Community
Management

Google My Business Google Ads

Facebook

Copywriting

f
=
a
=3
in,
S
e e

Facebook ads Créer un visuel
avec Canva

Google My Business

Google Ads

Personal Branding

sur LinkedIn

EQUIPES RH P. 45 - 46

Marque employeur

Gestion de la
croissance externe
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EQUIPES OUTILS P. 48 - 61

N

@

PrestaShop

Prestashop

amazon
N’

i= 1

Fine Tunning LLM
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StartHack.

Rentabiliser vos

développement CSS

= flo

lemlist

Lemlist

@ Gamma
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MANAGERS P. 63 - 68

B

O

Lean Management

intellectuelle

Droit de la propriété
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IAP.70-79

ChatGPT

ChatGPT
pour prospecter

Répondre aux appels
d’'offres

Q
Utilisez I'lA dans un
cabinet d'avocat

Optimiser
la productivité

&

Agences

de communications

@
ES
e
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()
Formation IA

B\ Midjourney
A

@
\rJ

Utilisez I'lA dans un

cabinet d'avocat

8

Créer un blog
avec ChatGPT
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CYBERSECURITE P. 81 - 84

Managers & Cybersécurité & IA Cybersécurité
collaborateurs pour TPE - PME

ATELIERS EMPLOI P. 86

Cybersécurité

MON BOSS

Qui veut étre
mon Boss ?

PARCOURS P. 88 - 91

o) e ®
(AN O 5k
&rg ]ﬁ o LD

Prospectione Manager Parcours certifiant Community
en ligne les équipes Webmarketing management

l@.. || l@
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AUDIT DE FORMATION NUMERIQUE

(8 ©
\Y/ &/
ACCESSIBILITE

’ DELAIS D'ACCES
DUREE | |FORMAT

Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
0,5 Présentiel jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
jour / visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
de places disponibles. situation de handicap.

% Prérequis

Aucun
@ Objectifs
28 Pour qui? e Comprendre les besoins en formation
Dirigeants, managers e Evaluer le niveau des apprenants
et leurs équipes e Définir un parcours de formation pertinent
e Former aux outils numériques disponibles
Evaluation en fonction des objectifs de I'entreprise

Cas pratique

\% Mise en pratique
Atelier de formation échanges
et évaluations de niveau

Programme

e Echanges sur les tendances numériques

e Partage des bonnes pratiques

e Panorama des outils numériques pertinents
— Personnalisation au regard de la problématique

Chaque formation est adaptée * Analyse des besoins / existant
en fonction de votre niveau, e Analyse des niveaux
en termes de contenu et durée e Echanges avec I'équipe

[ Equipement
Ordinateur

StartHack. StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson 10
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Formacode : 72410

DUREE
1 jour
7h

FORMAT

Intra/ Inter
Visio
Présentiel

PREREQUIS

Aucun

EQUIPEMENT

Ordinateur

S& Pour qui?

VENDRE SUR LINKEDIN (EXPRESS)

DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

@ oObjectifs

Equipe marketing,
communication
et direction

Mise en pratique

Optimisation complete
de votre profil et la publication
d'un post efficace sur LinkedIn

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

@ Vidéos disponibles & elearning

¢ Optimiser votre profil LinkedIn

¢ Publier sur LinkedIn

* Accroitre votre communauté

* Prospecter & vendre sur LinkedIn

@_ﬂ Moyens pédagogiques et techniques

* Accueil des stagiaires dans une salle
équipée pour le présentiel

e Documents de formation projetés
(vidéos - PowerPoint)

e Exposés théoriques, études de cas
et exemples

* Mise en pratique

Suivi et évaluation de la formation

* Feuilles de présence signées
par demi-journée

* Questionnaire de positionnement
en amont

* Evaluation finale et QCM de controle
des acquis

e Débriefing collectif en fin de session

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

Etablir une stratégie ciblée et cohérente
pour promouvoir vos produits et services
via LinkedIn

Maitriser les fondamentaux a connaitre

sur LinkedIn

Rassurer et fidéliser vos clients a travers
VOS posts

Consolider votre e-réputation et apprendre
a vous rendre visible sur LinkedIn
Comprendre comment vendre sur LinkedIn

Programme

Optimiser ['utilisation de LinkedIn (qualité
et quantité)

Définir cibles et personas

Etablir une stratégie de contenu
(ligne éditoriale)

Optimiser votre profil

Comprendre le fonctionnement

et le référencement sur LinkedIn
Participer, s'intéresser, commenter
Etendre votre réseau et construire
une communauteé

Linked )

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson
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AUTOMATISER VOTRE PROSPECTION

Formacode : 24472 SUR LINKEDIN AVEC WAALAXY

DELAIS D’ACCES ACCESSIBILITE
DUREE FORMAT PREREQUIS EQUIPEMENT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1jour Intra/ Inter ‘ jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio Aucun Ordinateur de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel de places disponibles. situation de handicap.
Hir) . o
AR Pour qui? @ oObjectifs
Equipe marketing, * Automatiser vos messages
communication * Contacter vos prospects de fagcon automatisée
et commerciaux sur LinkedIn
. . * Envoyer automatiquement des invitations
Mise en pratique
et des messages

Paramétrage complet
d’'une campagne sur Waalaxy

* Intégration de la base de données

—— Personnalisation

—o e Rédaction d'un plan de prospection
Chaque formation est adaptée  Découvrir et mettre en place les séquences
en fonction de votre niveau, automatisées
en termes de contenu et durée » Rédaction de messages convaincants

e Atteindre de 50% a 80% de taux d'ouverture

Vidéos disponibles & elearning
* Analyser les résultats

* Apprendre a créer une campagne
efficace sur Waalaxy, étape par étape
@_ﬂ Moyens pédagogiques et techniques
* Accueil des stagiaires dans une salle
équipée pour le présentiel
e Documents de formation projetés
(vidéos - PowerPoint)
e Exposés théoriques, études de cas
et exemples
* Mise en pratique

Suivi et évaluation de la formation

* Feuilles de présence signées
par demi-journée

* Questionnaire de positionnement
en amont

e Evaluation finale et QCM de contrdle
des acquis

* Débriefing collectif en fin de session

Linked@d \\\ axy

StartHack.
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Formacode : 24472

PROSPECTER SUR LINKEDIN
AVEC SALES NAVIGATOR

DELAIS D’ACCES ACCESSIBILITE
DUREE FORMAT PREREQUIS EQUIPEMENT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1jour Intra/ Inter ‘ jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio Aucun Ordinateur de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel de places disponibles. situation de handicap.
Hir) . o
AR Pour qui: @ oObjectifs
Equipe marketing, e Utiliser efficacement LinkedIn Sales Navigator
communication e Créer des bases de données pertinentes
et commerciaux au service de votre activité commerciale
. . * Mesurer I'impact de vos actions
Mise en pratique :
sur Sales Navigator
Créer vos bases de données
de prospection sur LinkedIn Programme
o . Dri : .
—— personnalisation Pr’lse eq ma‘|n de Sales N§V|gator
—o e Détermination de votre cible
Chaque formation est adaptée e Création de vos bases de données
en fonction de votre niveau, de prospection
en termes de contenu et duree * Elaboration d'une stratégie de prospection

via Sales Navigator
¢ |Installation de plugins complémentaires
pour optimiser votre productivité

@ Vidéos disponibles & elearning

e Mettre en place une campagne efficace
sur Sales Navigator

@ Moyens pédagogiques et techniques

* Accueil des stagiaires dans une salle
équipée pour le présentiel

e Documents de formation projetés
(vidéos - PowerPoint)

e Exposés théoriques, études de cas
et exemples

* Mise en pratique

Suivi et évaluation de la formation

* Feuilles de présence signées
par demi-journée

* Questionnaire de positionnement
en amont

e Evaluation finale et QCM de contrdle
des acquis

* Débriefing collectif en fin de session

Linked [T}
SALES NAVIGATOR

StartHack.
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Formacode : 72410

ACCOMPAGNEMENT PRATIQUE
SUR LINKEDIN

DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
DUREE FORMAT PREREQUIS EQUIPEMENT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
Th par Intra/ Inter Avoir suivi ) jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
semaine Visio la formation Ordinateur de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
12h Présentiel LinkedIn niv.1 de places disponibles. situation de handicap.

Pour qui ?
SR q

@ objectifs

Commerciaux,
directeurs
et indépendants

Mise en pratique

L

Posts hebdomadaires

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

@ Moyens pédagogiques et techniques

* Accueil des stagiaires dans une salle
équipée pour le présentiel

e Documents de formation projetés
(vidéos - PowerPoint)

* Exposés théoriques, études de cas
et exemples

* Mise en pratique

Suivi et évaluation de la formation

* Feuilles de présence signées
par demi-journée

* Questionnaire de positionnement
en amont

e Evaluation finale et QCM de contrdle
des acquis

* Débriefing collectif en fin de session

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

* Accompagner vos équipes chaque semaine
dans la publication et le développement
de leur communauté

Programme

¢ Définition des cibles, théemes, publication
de posts
¢ |nvitations / accroissement du réseau

Linked )

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson
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STRUCTURER VYOS ARGUMENTAIRES

FELIFIEREIE S A CLIENTS POUR MIEUX VENDRE

DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
DUREE FORMAT PREREQUIS EQUIPEMENT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1jour Intra/ Inter ‘ jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio Aucun Ordinateur de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel de places disponibles. situation de handicap.
Hir) . o
AR Pour qui? @ oObjectifs
Equipe marketing, e Susciter la confiance de vos clients
communication * Créervos argumentaires
et direction » Développer votre communication verbale

et non verbale

Mise en pratique . , . .
 Construire vos pitchs pour mieux communiquer

L

Elaboration d'un pitch client et réalisation en ligne
d’'un tournage pour un projet digital
gep projet a8 Programme
—— Personnalisation , , ,
—o * Prise en main de Sales Navigator
Chaque formation est adaptée e Détermination de votre cible
en fonction de votre niveau, * Création de vos bases de données
en termes de contenu et durée de prospection
@ Vidéos disponibles & elearning * Elaboration d'une stratégie de prospection

via Sales Navigator
* |nstallation de plugins complémentaires
pour optimiser votre productivité

¢ Construire un Argumentaire
de Vente Efficace

@ Moyens pédagogiques et techniques

* Accueil des stagiaires dans une salle
équipée pour le présentiel

e Documents de formation projetés
(vidéos - PowerPoint)

e Exposés théoriques, études de cas
et exemples

* Mise en pratique

Suivi et évaluation de la formation

* Feuilles de présence signées
par demi-journée

* Questionnaire de positionnement
en amont

e Evaluation finale et QCM de contrdle
des acquis

* Débriefing collectif en fin de session

StartHack.
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Formacode : 32008

INTEGRER LA RSE DANS VOTRE
COMMUNICATION NUMERIQUE

DELAIS D'ACCES

ACCESSIBILITE

DUREE FORMAT PREREQUIS EQUIPEMENT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1jour Intra/ Inter ‘ jusqu'a 15 jours avant Ile début pour répondre aux besoins
7h Visio Aucun Ordinateur de la formation, sous réserve spécifiques de chaque

de places disponibles. situation de handicap.

Présentiel

~A Pour qui?
Equipe marketing,
communication

@ oObjectifs
e Comprendre la RSE
Intégrer la RSE a votre communication digitale
* Savoir comment étre aligné entre engagement
et messages

Mise en pratique

Définition des actions RSE pour I'entreprise ~——
et mise en place campagne RSE 5z Programme

—— Personnalisation ¢ Comprendre la démarche RSE

- _ ) e Savoir répondre aux exigences des normes RSE
Chaque formatlon est .adaptee e Communiquer en ligne vos enjeux RSE
en fonction de votre niveau, o

étre exemplaire dans votre communication
en ligne

¢ Auditer son entreprise et sa démarche RSE
* Poser ses engagements et investissements

en termes de contenu et durée
@ Moyens pédagogiques et techniques

¢ Accueil des stagiaires dans une salle
équipée pour le présentiel

e Documents de formation projetés
(vidéos - PowerPoint)

e Exposés théoriques, études de cas
et exemples

* Mise en pratique

Suivi et évaluation de la formation

* Feuilles de présence signées
par demi-journée

* Questionnaire de positionnement
en amont

e Evaluation finale et QCM de controle
des acquis

e Débriefing collectif en fin de session

StartHack.
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Formacode : 45027

DUREE
2 jours
14h

FORMAT

Intra/ Inter

Visio

PREREQUIS

Aucun

EQUIPEMENT

Ordinateur

BOOSTER LA CREATIVITE DE VOS
EQUIPES AVEC LE DESIGN THINKING

DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons
pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque

de places disponibles. situation de handicap.

Présentiel

AR Pour qui? @ oObjectifs
Equipe marketing, .
communication

Mettre en ceuvre la démarche

de design thinking pour innover

dans votre communication numérique
e S'entrainer a la pratique des outils

et des méthodes du design thinking

Mise en pratique

L

Exercice pour trouver une idée,
observer vos clients et pour brainstormer

. :=» Programme
—— Personnalisation :
Comprendre le changement de paradigme

et situer le design thinking parmi les autres

approches d'innovation

Définir le persona, le parcours client,

questionnement QCP, carte d'empathie

Définir le besoin a résoudre

* Animer une séance de créativité et pratiquer
les outils de la créativité

* Prototyper, tester la solution, construire le pitch
de votre innovation

* Mettre votre client au coeur de la démarche
de test

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée R

@ Moyens pédagogiques et techniques

¢ Accueil des stagiaires dans une salle
équipée pour le présentiel

e Documents de formation projetés
(vidéos - PowerPoint)

e Exposés théoriques, études de cas
et exemples

* Mise en pratique

Suivi et évaluation de la formation

* Feuilles de présence signées
par demi-journée

* Questionnaire de positionnement
en amont

e Evaluation finale et QCM de controle
des acquis

e Débriefing collectif en fin de session

StartHack.
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Formacode : 45027

DUREE
1 jour
7h

FORMAT
Intra/ Inter

Visio

PREREQUIS

Aucun

EQUIPEMENT

Ordinateur

MAITRISER LE CADRE REGLEMENTAIRE
DE L'INFLUENCE

DELAIS D’ACCES ACCESSIBILITE
Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve

Nous nous adaptons

spécifiques de chaque

pour répondre aux besoins

Présentiel

~A Pour qui?
Equipes d’agences
de communication

Mise en pratique

A partir d'un brief de compagne d'influence
élaboration d'un plan de conformité

Personnalisation

Chaque formation est adaptée en
fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Moyens pédagogiques et techniques

¢ Accueil des stagiaires dans une salle
équipée pour le présentiel

e Documents de formation projetés
(vidéos - PowerPoint)

e Exposés théoriques, études de cas
et exemples

* Mise en pratique

Suivi et évaluation de la formation

* Feuilles de présence signées
par demi-journée

* Questionnaire de positionnement
en amont

e Evaluation finale et QCM de controle
des acquis

e Débriefing collectif en fin de session

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

de places disponibles.

situation de handicap.

@ oObjectifs

Comprendre les obligations Iégales et éthiques
Identifier les responsabilités des agences,
marques et influenceurs dans le cadre

des campagnes publicitaires

Rédiger et négocier des contrats adaptés

et conformes

Assurer la transparence et la conformité

des campagnes d'influence selon les lois
francaises et européennes

Programme

Introduction au cadre réglementaire

de l'influence

Obligations des agences et des influenceurs
Atelier pratique : Identification des risques
juridiques

Rédaction et gestion des contrats

avec les influenceurs

Transparence et éthique dans les campagnes
Audit et optimisation des campagnes existantes
Clbture et perspectives

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson
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DEFINIR UNE STRATEGIE DIGITALE

Formacode : 46347
PERTINENTE
3 3
@ DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
DUREE FORMAT PREREQUIS EQUIPEMENT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
2 jours Intra ‘ jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
14h Visio Aucun Ordinateur de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel de places disponibles. situation de handicap.
Hir) . o
AR Pour qui? @ oObjectifs
Equipe marketing, e Comprendre et établir les fondamentaux
communication d’'une stratégie digitale
et direction * Maitriser les bases indispensables pour initier
. . une stratégie
\% Mise en pratique
* Apprendre comment traquer vos concurrents
Définition des vos cibles, et leurs clients en ligne

lan stratégique sur 6 mois
P &4 i~ Programme

—— Personnalisation . ,

—o * |dentifier vos concurrents en ligne
Chaque formation est adaptée * Connaitre les différents leviers digitaux
en fonction de votre niveau, e Définir vos cibles
en termes de contenu et durée  Définir vos objectifs sur le court, moyen

@ Vidéos disponibles & elearning et long terme

* Etablir votre parcours client digitalisé

* Maitriser les fondamentaux

¢ Définir les bons leviers digitaux

e (Calculer le colt d'acquisition des différents
canaux digitaux

e Etudier les KPI

e Définir ses personas
¢ Connaitre les canaux digitaux
* Les bases d’'une stratégie

@ Moyens pédagogiques et techniques

* Accueil des stagiaires dans une salle
équipée pour le présentiel

* Documents de formation projetés
(vidéos - PowerPoint)

* Exposés théoriques, études de cas
et exemples

* Mise en pratique

Suivi et évaluation de la formation

¢ Feuilles de présence signées
par demi-journée

* Questionnaire de positionnement
en amont

e Evaluation finale et QCM de contrdle
des acquis

* Débriefing collectif en fin de session
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REFERENCER NATURELLEMENT

Formacode : 46205 VOTRE SITE

3 3
@ DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
DUREE FORMAT PREREQUIS EQUIPEMENT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1jour Intra ‘ jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio Aucun Ordinateur de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel de places disponibles. situation de handicap.
Hir) . o
AR Pour qui? @ oObjectifs
Equipe marketing, * Auditer votre site
communication, * Mettre en place une stratégie de référencement
rédacteur web naturel

* Maitriser les techniques d’optimisation SEO

\% Mise en pratique
Audit de votre site et recommandations ? Programme

pour optimiser le SEO  Approche générique du SEO
et de son fonctionnement

o~ Personnalisation SN

—o _ ) * Les mises a jour Google
Chaque formatlon est 'adaptee * Les critéres pour un excellent référencement
en fonction de votre niveau, naturel
en termes de contenu et durée o Les différentes approches

@ Vidéos disponibles & elearning * Notion d'index et critéres de classement

e Architecture du site et mise en place de silo
sémantique

* Maillage interne et temps de chargement
des pages

¢ Redirections et duplicate content

¢ Balises HTML

e Stratégie de mots-clés

* Maitriser les 7 regles d'or
du storytelling

@ Moyens pédagogiques et techniques

* Accueil des stagiaires dans une salle
équipée pour le présentiel

¢ Documents de formation projetés
(vidéos - PowerPoint)

* Exposés théoriques, études de cas
et exemples

* Mise en pratique

Suivi et évaluation de la formation

e Feuilles de présence signées
par demi-journée

* Questionnaire de positionnement
en amont

e Evaluation finale et QCM de controle
des acquis

e Débriefing collectif en fin de session
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Formacode : 46253

ACCESSIBILITE NUMERIQUE :
RENDRE SA COMMUNICATION

DIGITALE INCLUSIVE

DELAIS D'ACCES

ACCESSIBILITE

DUREE FORMAT PREREQUIS EQUIPEMENT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1 jour Intra Aucun Ordinateur jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque

de places disponibles. situation de handicap.

Présentiel

~A Pour qui?
DPO, DSI, RSSI, Juriste
et CEO

@ oObjectifs

e Comprendre les enjeux et les intéréts
de l'accessibilité numérique

e Connaitre les différents types de handicap
et les besoins des utilisateurs

* Appliquer les bonnes pratiques
pour se conformer a la réglementation
en matiere d'accessibilité

Mise en pratique

L

Audit de vos outils

de communication numérique
et listing des actions

a mettre en oeuvre

o i» Programme
—— Personnalisation o o o _
e L'accessibilité numérique : définition et enjeux

* Les besoins et impacts utilisateurs : déficience
visuelle, auditive, motrice, cognitive, usage
de la souris et du clavier
La législation et les référentiels d'accessibilité
en vigueur

e |'audit de conformité

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

@ Moyens pédagogiques et techniques

* Accueil des stagiaires dans une salle
équipée pour le présentiel

¢ Documents de formation projetés
(vidéos - PowerPoint)

* Exposés théoriques, études de cas
et exemples

* Mise en pratique

Suivi et évaluation de la formation

¢ Feuilles de présence signées
par demi-journée

* Questionnaire de positionnement
en amont

 Evaluation finale et QCM de contréle
des acquis

e Débriefing collectif en fin de session

StartHack.
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Formacode : 34093

DUREE
1 jour
7h

FORMAT

Intra

Visio

PREREQUIS

Aucun

EQUIPEMENT

Ordinateur

DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons
pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque

MAITRISER L'ART DU STORYTELLING

Présentiel de places disponibles. situation de handicap.

Pour qui ?
SR q

Equipe communication

\% Mise en pratique
Rédiger la véritable histoire
de votre entreprise ou marque

@ oObjectifs
e Concevoir un storytelling efficace au service
de votre activité
e Utiliser les émotions pour donner du crédit
a vos projets et convertir vos clients plus
facilement
e Captiver et impliquer votre cible pour gagner

—— Personnalisation T A
en visibilité et en crédibilité

—o0
Chaque formation est adaptée

en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

@ Vidéos disponibles & elearning

* Maitriser les 7 regles d'or
du storytelling

i» Programme
* Apprendre les fondamentaux du Storytelling
* Savoir verbaliser des émotions
* Maitriser les bonnes pratiques de conversion
grace au storytelling

@ Moyens pédagogiques et techniques

* Accueil des stagiaires dans une salle
équipée pour le présentiel

e Documents de formation projetés
(vidéos - PowerPoint)

* Exposés théoriques, études de cas
et exemples

* Mise en pratique

Suivi et évaluation de la formation

* Feuilles de présence signées
par demi-journée

* Questionnaire de positionnement
en amont

e Evaluation finale et QCM de contrdle
des acquis

* Débriefing collectif en fin de session

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson 24




Formacode : 34052

NEUROMARKETING : CAPTIVEZ,
INFLUENCEZ ET CONVERTISSEZ
AVEC L'IMPACT COGNITIF"

DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
DUREE FORMAT PREREQUIS EQUIPEMENT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1jour Intra ‘ jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio Aucun Ordinateur de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel de places disponibles. situation de handicap.
Hir) . o
AR Pour qui? @ oObjectifs
Equipe marketing, * Intégrer le design comportemental pour mieux
communication toucher émotionnellement vos clients dans
et content manager votre communication en ligne
\% Mise en pratique == Programme
Définition du parcours client * La biologie d'une expérience client
et efficace e Emotion / Raison / Action
—— .. . 'est- 'une expérience ?

—— Personnalisation Quiest-ce quu ,e N 'pe € c,e L. .
—o * Les types de mémoires et I'expérience anticipée
Chaque formation est adaptée e L'interaction avec un écran et I'expérience

en fonction de votre niveau, effective
en termes de contenu et durée e Laverbalisation des sensations: comment

@ Vidéos disponibles & elearning faire passer les bons messages

* Neuromarketing et Communication
Digitale : Captivez, Influencez
et Convertissez"

@ Moyens pédagogiques et techniques

e Accueil des stagiaires dans une salle
équipée pour le présentiel

e Documents de formation projetés
(vidéos - PowerPoint)

* Exposés théoriques, études de cas
et exemples

* Mise en pratique

Suivi et évaluation de la formation

* Feuilles de présence signées
par demi-journée

* Questionnaire de positionnement
en amont

e Evaluation finale et QCM de controle
des acquis

* Débriefing collectif en fin de session

StartHack.
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Formacode : 34074

METTRE EN PLACE UNE CAMPAGNE D'INFLUENCE

DUREE FORMAT
1 journée Intra
7h Visio

Présentiel

DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

% Prérequis
Aucun

Pour qui ?

Equipe
communication
et content manager

Evaluation
Cas pratique

Mise en pratique

Création d'une stratégie

d'influence

—o— Personnalisation

o_ 7

—° Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée
Equipement

[ b
Ordinateur

Vidéos disponibles & elearning
e Les bases d'une campagne
d'influence

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

@ Objectifs

e Comprendre les enjeux et les mécaniques

Z

du marketing d'influence en ligne
Gérer une campagne d'influence

Programme

Maitriser le marketing d'influence
Identifier les enjeux en B2B et B2C
Cartographier les acteurs

et lieux de l'influence

Elaborer et planifier une stratégie
Créer du contenu engageant
Collaborer efficacement

avec les influenceurs

Mesurer le ROI et favoriser la viralité
Transformer les collaborateurs

en ambassadeurs

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson




Formacode : 46347

STRATEGIE EDITORIALE POUR VOTRE SITE

—®

DELAIS D’'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiqgues de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
2 jours Intra
14h ,Visio‘
Présentiel
Prérequis
%,E] Aucun

Pour qui ?

S22 Equipe marketing,
communication
et direction

<7 Evaluation
QCM

Mise en pratique

Création d'une stratégie
éditoriale

—— Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

[ Equipement
Ordinateur

@ Vidéos disponibles & elearning

e Qu'est-ce que lI'inbound
marketing?

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

@ oObjectifs

o

Etablir un planning éditorial précis
Rédiger un contenu texte pertinent

et optimisé

Intéresser vos clients et les faire réagir
pour mieux convertir

i~ Programme

Rédaction pour le web

Optimisation de vos contenus pour le SEO
(référencement)

Création de planning éditorial

Rédiger les différents types de contenus:
snack content, tutoriel, curation,

contenu marque employeur

Stratégie d'Inbound Marketing

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson 27




Formacode : 34093

GROWTH HACKING

O (O 2 O—

DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
Dl_JREE FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
2 jours In.t'fa jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
14h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel . . . . .
de places disponibles. situation de handicap.

% Prérequis

Aucun
@ Objectifs
S8 Pour qui? e Générer de la croissance rapide en ligne
Equipe marketing, e Former vos équipes a I'état d'esprit
communication growth hacker
et content manager e Sortir de votre zone de confort
et des sentiers battus pour générer
ik Evaluation de la croissance rapide

Cas pratique
pra™d == Programme

e Vous approprier la culture
du growth hacking

e Connaitre les hacks les plus performants
et les analyser

e Comprendre la démarche
et la méthodologie du growth hacking

Mise en pratique
Elaboration d'une stratégie
de Growth Hacking

pour votre activité,

avec définitions des KPI's

E Personnalisation e Vous approprier les outils du growth hacker
Chaque formation est adaptée * Mettre en place un plan d'action
en fonction de votre niveau, pour faire croitre vos performances
en termes de contenu et durée de fagon exponentielle

e Mesurer vos actions

[1 Equipement
Ordinateur

@ Vidéos disponibles & elearning
e (Cest quoi le growth
hacking?
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Formacode : 15079

PERSONAL BRANDING SUR LINKEDIN

O O[O ©

DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
D,URE,E FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1 journee Infct_’a jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h b ,V'S'O. | de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
resente de places disponibles. situation de handicap.

% Prérequis

Aucun
. Objectifs
SR Pour qui? © J
. e Savoir partager votre histoire,
Equipe

pour transmettre vos valeurs,

VOS engagements et vos objectifs
e Savoir incarner votre entreprise

et votre poste sur les réseaux sociaux
QM e Savoir raconter votre histoire via des posts
sur les réseaux sociaux

communication

¥'¢ Evaluation

Mise en pratique

Rédaction de votre histoire : Programme
préte a 'emploi e Aligner votre marque avec vos valeurs
pour étre partager e Analyser votre image actuelle
dans votre communication o Définir les messages que vous souhaitez
o - transmettre
-—, Personnalisation e Définir votre stratégie de self-marketing
Chaque formation est adaptée e Transmettre des émotions et créer du lien
en fonction de votre niveau, avec une communauté sur LinkedIn
en termes de contenu et durée e Optimiser la visibilité de votre profil
P personnel
[1 Equipement e Raconter votre histoire
Ordinateur sur LinkedIn

e FEtre référent dans votre domaine en ligne
@ Vidéos disponibles & elearning

e Maitriser les 9 régles
du personal branding
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Formacode : 72420

COMMUNIQUER SUR LINKEDIN

StartHack.

DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
2 jours Intra/ Inter
14h Pré\‘/sftsel:tiel
Prérequis
Aucun

Pour qui ?

Equipe marketing,
communication

Evaluation
QCM™M

Mise en pratique

Optimisation compléte
de votre profil et la publication
d’'un post efficace sur LinkedIn

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement

Ordinateur

Vidéos disponibles & elearning

e Optimiser votre profil Linkedin
e Publier des posts efficaces

DIGITAL ACADEMY

@ Objectifs

Etablir une stratégie digitale pertinente

et cohérente pour rendre visible votre
activité via LinkedIn

Maitriser les fondamentaux a connaitre

sur LinkedIn

Rassurer et fidéliser vos clients a travers
VOS posts

Consolider votre e-réputation et apprendre
a vous rendre visible sur LinkedIn
comprendre comment vendre sur linkedin

Programme

Optimiser I'utilisation de LinkedIn (qualité
et quantité)

Définir cibles et persona

Etablir une stratégie de contenu
(ligne éditoriale)

Optimiser votre profil

Comprendre le fonctionnement

et le référencement sur LinkedIn
Participer, s'intéresser, commenter
Etendre votre réseau et construire
une communauté

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson




Ingénieurs d'affaires

PROSPECTION & OUTILS DIGITAUX/IA

i3

&

e

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

DUREE FORMAT

® ©

.@ .3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE

. Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
3 jours Intra( .Inter jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
21h Prgg:.':tiel de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
de places disponibles. situation de handicap.
Prérequis
AucCUn @ Objectifs

Pour qui ?
Ingénieurs d'affaires

Evaluation
QCM™M

Mise en pratique

Stratégie & planification sur 2
semaines,

Création de contenus & pitch
avec |A,

Automatisations simples :
brief, relance, veille.

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement

Ordinateur

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson

e Développer ses compétences en prospection
digitale avec LinkedIn.

e Découvrir et maitriser des outils d’IA pour
appuyer la prospection et accompagner le
cycle de vente.

e Mettre en ceuvre des pratiques efficaces,
automatisées et éthiques.

2 Programme

Jour 1: LinkedIn + IA - Optimiser sa stratégie de
prospection :
e Structurer un plan de prospection sur LinkedIn
e Segmenter son réseau et personnaliser ses
approches.
e Qutils IA pour générer des messages, posts...
Jour 2: 1A et cycle de vente :
e Générer des argumentaires, pitchs et réponses
aux objections avec ChatGPT.
e Préparer des rendez-vous avec I'lA
e Utiliser I'lA pour produire des comptes-rendus,
syntheses, plans d’action.
Jour 3 : Automatisation et outils d’appui :
¢ Introduction aux outils : Zapier,
e Mettre en place un mini scénario
d’automatisation commerciale.
e Bonnes pratiques dans l'usage de I'lA

31



Prospection et outils

PROSPECTION & OUTILS IA

®

©

O (®-
DELAIS D’ACCES ACCESSIBILITE
Dl‘_’REE FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
2 jours Intra/ Inter jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h/ groupe ; Visio | de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
2 groupes résentie de places disponibles. situation de handicap.
G P r .
rerequis . .
&) q @ objectifs
Aucun

e Développer ses compétences en prospection digitale
avec LinkedIn.

e Découvrir et maitriser des outils d'lA pour appuyer la

. . prospection et accompagner le cycle de vente.

Evaluation e Mettre en ceuvre des pratiques efficaces, automatisées et

QCM éthiques.

B

Pour qui ?
Chargés d'affaires

N

M Mise en pratique
Réécriture d'un profil LinkedIn en
direct, rédaction d'une séquence
d'approche avec I'lA, démo d'un
outil d'automatisation (Waalaxy
ou équivalent).

= LinkedIn au service de la prospection commerciale :
* Optimiser son profil LinkedIn pour gagner en crédibilité
et visibilité,
* Rechercher et identifier des prospects qualifiés,
* Créer des séquences d'approche : messages efficaces,

—— Personnalisation ton adapte. ’ |
= Premiers pas avec I'|A pour la prospection :

Chaque formation est adaptée en
fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

* Introduction : ce que I'lA peut apporter dans la
prospection,

e Générer des messages d'approche avec ChatGPT,

@ Moyens pédagogiques » Détecter des opportunités via des automatisations

et techniques simples (ex : alertes, veille).
Suivi et évaluation de la formation

e Accueil des stagiaires dans une
salle équipée pour le présentiel

* Documents de formation
projetés (vidéos - PowerPoint)

e Exposés théoriques, études de
cas et exemples

* Feuilles de présence signées par demi-journée

* Questionnaire de positionnement en amont

e Evaluation finale et QCM de contréle des acquis

* Débriefing collectif en fin de session

e Vérification de la transférabilité en situation
professionnelle

[ Equipement

Ordinateur

StartHack.
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Communication orale

TECHNIQUES DE COMMUNICATION ORALE

DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
DUREE FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
3 h/pers | |Intra/Inter| | jusqua 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
x Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
10 pers Présentiel de places disponibles. situation de handicap.
% Prérequis @ objectif
e Améliorer sa performance commerciale en
Aucun optimisant sa communication et ses techniques de
négociation
il =
Pour qui == Programme
Chargés d'affaires e Présentation des techniques de communication et
de négociation
i} Evaluation . gcizleanpf[ter son discours au profil et aux besoins du
QCM e Structurer un argumentaire clair et convaincant
e Préparer une négociation commerciale en fonction
Mise en pratique de SOI"I profil : meth‘ode et outllls ‘
* Techniques de gestion des objections et des
simuler un entretien demandes de concessions
découverte avec un client e Savoir défendre son prix et sa valeur ajoutée
exigeant e Accompagnements et suivis individuels
- Suivi et évaluation de la formation
— Personnalisation * Feuilles de présence signées par demi-journée
ch . " t adapté * Questionnaire de positionnement en amont
?Cquet.orrga |or; s ‘a aptee e Evaluation finale et QCM de contréle des acquis
entonc |ond € votre nlvezu, i e Débriefing collectif en fin de session
en termes de contenu et duree e Vérification de la transférabilité en situation
- professionnelle
[1 Equipement
quip M Moyens pédagogiques et techniques
Ordinateur Accueil des stagiaires dans une salle équipée

pour le présentiel

¢ Documents de formation projetés (vidéos -
PowerPoint)

* Exposés théoriques, études de cas et exemples

Sl'ari'H!:ICk. StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson 33

DIGITAL ACADEMY




Communication & Négociation

TECHNIQUES DE COMMUNICATION ET DE
NEGOCIATION

O @ © ©-

’ DELAIS D'ACCES
DUREE | [FORMAT

Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1 jOUI’ Intra{ .Inter jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel . . X . .

de places disponibles. situation de handicap.

@ r . . °

=] Prérequis Objectif

Aucun e Maitriser les codes de la communication non

verbale pour renforcer I'impact commercial et
réussir ses négociations

3

Pour qui ?
Ingénieurs d'Affaires DCS

i2 Programme

<7 Evaluation
QCM = Comprendre et décoder la communication non
verbale :
M Mise en pratique * Les fondamentaux : posture, regard, gestuelle,
espace, voix

Analyse de vidéos et mises en
situation en bindme,

Plan d’actions individuel : ajuster
sa communication des demain.

* Décoder les signaux non verbaux de ses
interlocuteurs (intérét, doute, fermeture...)
* Prendre conscience de son propre langage

o corporel
°— Personnalisation = Utiliser la communication non verbale pour
Chaque formation est adaptée en convaincre :
fonction de votre niveau, * Renforcer sa crédibilité et son impact des les
en termes de contenu et durée premiéres secondes
o - . e S'adapter aux signaux du client en temps réel
@ Moyens pedagoglques (écoute active non verbale)
et techniques » Gérer les moments clés d’'une négociation : prix,
* Accueil des stagiaires dans une objection, cloture
. annceu:q:r']fsezg?: rrrr';ggisem'el Suivi et évaluation de la formation
projetés (vidéos - PowerPoint) * Feuilles de présence signées par demi-journée
* Exposés théoriques, études de e Questionnaire de positionnement en amont
cas et exemples e Evaluation finale et QCM de contréle des acquis
P * Débriefing collectif en fin de session
L1 Equipement * Vérification de la transférabilité en situation
Ordinateur professionnelle
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Communication & Négociation

TECHNIQUES DE COMMUNICATION ET DE
NEGOCIATION

O @ © ©-

’ DELAIS D'ACCES
DUREE | [FORMAT

Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1 jOUI’ Intra{ .Inter jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel . . X . .

de places disponibles. situation de handicap.

@ r . . °

=] Prérequis Objectif

Aucun e Maitriser les codes de la communication non

verbale pour renforcer I'impact commercial et
réussir ses négociations

3

Pour qui ?
Ingénieurs d'Affaires DCS

i2 Programme

<7 Evaluation
QCM = Comprendre et décoder la communication non
verbale :
M Mise en pratique * Les fondamentaux : posture, regard, gestuelle,
espace, voix

Analyse de vidéos et mises en
situation en bindme,

Plan d’actions individuel : ajuster
sa communication des demain.

* Décoder les signaux non verbaux de ses
interlocuteurs (intérét, doute, fermeture...)
* Prendre conscience de son propre langage

o corporel
°— Personnalisation = Utiliser la communication non verbale pour
Chaque formation est adaptée en convaincre :
fonction de votre niveau, * Renforcer sa crédibilité et son impact des les
en termes de contenu et durée premiéres secondes
o - . e S'adapter aux signaux du client en temps réel
@ Moyens pedagoglques (écoute active non verbale)
et techniques » Gérer les moments clés d’'une négociation : prix,
* Accueil des stagiaires dans une objection, cloture
. annceu:q:r']fsezg?: rrrr';ggisem'el Suivi et évaluation de la formation
projetés (vidéos - PowerPoint) * Feuilles de présence signées par demi-journée
* Exposés théoriques, études de e Questionnaire de positionnement en amont
cas et exemples e Evaluation finale et QCM de contréle des acquis
P * Débriefing collectif en fin de session
L1 Equipement * Vérification de la transférabilité en situation
Ordinateur professionnelle
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Communication

TECHNIQUES DE COMMUNICATION ORALE POUR

REUSSIR SES PITCHS AUPRES DES ACHETEURS

® ®

.@ .3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
DQREE FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
5 jours Intra/Inter| | jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
30h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel . . . . .
de places disponibles. situation de handicap.
43 Ve . . .
=] Prérequis @ Objectif
Aucun

AR

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

Pour qui ?
Consultants en charge des

appels d'offres / soutenances
commerciales

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Pitchs courts et longs avec
feedback collectif,

Soutenance simulée sur un
dossier type, filmée et analysée,
Présentation finale avec
questions d'un jury fictif.

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement

Ordinateur

e Renforcer son impact a l'oral, structurer ses
pitchs et convaincre les acheteurs lors des
appels d'offres

=> Programme
= | es fondamentaux de la communication orale
e Prendre la parole : posture, voix, rythme, regard.
e Gérer son trac et renforcer sa confiance a l'oral
= Construire un pitch clair et percutant
e Structurer son message.
e Savoir capter et maintenir I'attention
= Réussir la soutenance devant un acheteur
e Lesregles du jeu des appels d'offres
e Répondre avec impact aux questions et
objections. Gérer le temps et conclure
efficacement
= Communication non verbale et impact personnel
e Travailler son langage corporel et Ajuster son
attitude en fonction des signaux envoyés par
I'acheteur
e Adapter sa communication a des réunions en
présentiel et en visio
= S'exercer sur des cas réels
e Préparer un pitch réel ou inspiré d'un appel
d'offre récent
e Présenter devant un jury fictif
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Commerciaux

DANS LA PEAU D'UN ACHETEUR

i3
AR

e

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

(8)
&/
DELAIS D’ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE | |FORMAT
3jours Intra/ Inter
7 heurs Visio
3 grt)i(upes Présentiel
Prérequis
Aucun

Pour qui ?

commerciaux

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Mises en situation, jeux de
réle et négociation complete
avec feedback.

Personnalisation

Chaque formation est
adaptée en fonction de
votre niveau,

en termes de contenu et
durée

Equipement

Ordinateur

@ objectif
e Reconnaitre et décrypter les techniques utilisées
par des acheteurs aguerris
e Adapter leur posture, leur discours et leur
stratégie en temps réel
e Répondre avec justesse aux objections, silences,
manipulations ou tentatives de déstabilisation

2 Programme

= Accueil & objectifs
= Profil d'un acheteur redoutable
e Typologies, tactiques classiques (bluff, silence,
menace...), lecture des enjeux.
= Jeu de réle : "Qui suis-je ?"
e |dentifier les différents types d'acheteurs.
= Gérer les objections et les jeux de pouvoir
e Techniques de réponse, posture, contre-
arguments, atelier immersif.
= Techniques de négociation efficaces
e Méthode intéréts vs. positions, leviers de
persuasion, gestion du tempo.
= Simulation de négociation
e (as pratique avec débrief collectif et feedbacks
a chaud.
= Conclusion & plan d'action
e Synthése des apprentissages et engagement
personnel.
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CONFERENCE / ATELIER

TENDANCES DIGITALES

'@ '3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
DUREE FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
4h Intra jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
Présentiel de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
de places disponibles. situation de handicap.
% Prérequis
Aucun
S Pour qui?
Equipe marketing, @ Objectifs
communication e Connaitre les nouveaux enjeux
du numérique
e Comprendre le consommateur nouveau
i} Evaluation et les tendances du web
Cas pratique e Vous tester/challenger dans le numérique
¢ |dentifier quelles compétences numériques
maitriser

Mise en pratique

=~ Programme
e Comprendre les tendances
et les compétences clés

Test numérique
sur les compétences clés

E Personnalisation e Tester vos compétences numeériques :
Chaque formation est adaptee veille, analyse, ciblage, message,
en fonction de votre niveau, création de contenu, stratégie d'acquisition,
en termes de contenu et durée mesure du ROI, marketing digital, outils

[ Equipement

Ordinateur

@ Vidéos disponibles & elearning

e Panorama des tendances
du numérique en 2025
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Formacode : 46252

INSTAGRAM

.@ .3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
PURE,E FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1 journee Intra jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel de places disponibles. situation de handicap.
% Prérequis
Aucun
S Pour qui?
Equipe marketing,
communication @ Objectifs
et content manager e Apprendre a communiquer en utilisant
Instagram
<7 Evaluation e Trouver des clients grace a ce réseau
QCM e Consituer une communauté

o

\% Mise en pratique = Programme

Une optimisation complete e Connaitre les techniques de copywriting
de votre profil et publication e S'adresser a la jeune génération
de posts e Publier une annonce de recrutement
e Séduire des candidats
E Personnalisation e Communiquer sur la société

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

[1 Equipement
Ordinateur

@ vidéos disponibles & elearning

e communiquer sur
Instagram - bonnes
pratiques

StartHack.

BIETAL KEbER StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson 39




Formacode : 46252

FACEBOOK

.@ .3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
PURE,E FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1 journee Intra jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentie de places disponibles. situation de handicap.
% Prérequis
Aucun
S8 Pour qui?
Equipe marketing, @ Objectifs
communication e Communiquer sur Facebook
et content manager e Maitriser linterface
e Connaitre les bonnes pratiques en termes
i} Evaluation de vocabulaire
QCM e Créer du contenu efficace pour génerer

du lead et de l'intérét via Facebook
Mise en pratique

Création/ optimisation de page
Facebook et publication
de vos premiers posts

Programme

e Connaitre et maitriser Facebook
e Créer une page professionnelle
e Rejoindre et animer des communautés

engageants g _
e Créer du contenu impactant

—— .. et vous rendre visible
— Personnalisation - . . ,
—o e Générer de l'interaction en ligne

Chaque formation est adaptée e Susciter de l'intérét

en fonction de votre niveau, e Générer des leads et développer

en termes de contenu et durée votre business

[ Equipement

Ordinateur

@ Vidéos disponibles & elearning

e Communiquer sur Facebook -
bonnes pratiques
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Formacode : 46252

X

VoW MmO ©—

’ DELAIS D'ACCES
DUREE FORMAT

: | Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1 journée Intra jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h . Visio | de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
resente de places disponibles. situation de handicap.
% Prérequis
Aucun
S~ Pour qui? @ oObjectifs
Equipe marketing, e Maitriser I'interface Twitter et la méthode
communication de publication de tweets sur le réseau
et relations publiques e Savoir attirer I'attention
e Publier des tweets efficaces et construire
Evaluation une communauté ciblée sur X
QCM

i~ Programme

e Connaitre et maitriser X

e Créer un compte X

e Créer du contenu impactant et efficace
sur X

e Connaitre les clés pour générer

\% Mise en pratique
Création/ optimisation
d’'un compte X

—— Personnalisation : ' :
- . ) de linteraction en ligne
Chaque formation est adaptée e Susciter de l'intérét
en fonction de votre niveau, e Générer des leads et développer

en termes de contenu et durée votre business via X

[ Equipement
Ordinateur

Vidéos disponibles & elearning

e communiquer sur X -
bonnes pratiques
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Formacode : 46252

TIKTOK

—0—
o—
—o0

DUREE FORMAT
1 journée Intra
7h Prgg:ftiel
Prérequis
Aucun
Pour qui ?

Equipe marketing,
communication
et content manager

Evaluation
QCM

Mise en pratique

(8)
&/
DELAIS D’ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©
ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

Création d'un compte sur TikTok °
et publication d'une vidéo °
percutante

[ J
Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement

Téléphone

Vidéos disponibles & elearning
e Communiquer sur Tiktok -

bonnes pratiques

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson

@ oObijectifs
e Maitriser l'interface TikTok et la méthode
de publication de vidéos engageantes

sur les réseaux
Comprendre comment analyser

Vos statistiques

Comprendre l'algorithme

Programme

Connaitre et maitriser TikTok
Créer un compte TikTok

Créer du contenu impactant et efficace

sur TikTok

Connaitre les clefs pour générer
de l'interaction en ligne

Susciter lI'intérét

Féderer une communauté et la fidéliser

sur TikTok
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Formacode : 46252

YOUTUBE

DUREE FORMAT
1 journée Intra
7h Visio

Présentiel

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

DELAIS D'ACCES

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

% Prérequis
Aucun

AR

Pour qui ?

Equipe marketing,
communication
et content manager

Evaluation
QCM

Mise en pratique
Création/ optimisation
d’'une chaine Youtube,

et publication d'une vidéo

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

e Communiquer sur Youtube
- bonnes pratiques

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

@ Objectifs

Youtube

:=—» Programme
Connaitre et

sur Youtube

Vidéos disponibles & elearning

e Maitriser l'interface Youtube et la méthode

de publication de vidéos
e Analyser les statistiques de la plateforme
e Optimiser les performances d'une chaine

maftriser Youtube

Créer une chaine Youtube
Créer du contenu impactant et efficace

Comprendre les tips pour diffuser
une vidéo qui suscite de l'intérét
Connaitre les clés pour générer

de linteraction en ligne

Savoir attirer I'attention et constituer
une communauté fidele

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson




Formacode : 46252

COMMUNITY MANAGEMENT

DUREE
2 jours

14h

FORMAT

Intra/ Inter
Visio

Présentiel

% Prérequis
Aucun

S22 Pour qui?

Equipe marketing,
communication

et direction

¥¢ Evaluation

QCM

\% Mise en pratique

Définition d'une stratégie
social media sur 3 mois

pour votre marque

—— Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

[ Equipement

Ordinateur

Vidéos disponibles & elearning

®

DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes

jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
de la formation, sous réserve

de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

spécifiques de chaque
situation de handicap.

o-,
o

e Définir sa cible et ses objectifs sur les
réseaux sociaux: personas/ messages

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

@ oObijectifs

Définir une stratégie social media
Choisir les réseaux pertinents, le ton
et la typologie des publications
Maitriser les outils d’automisation
des publications

Programme

Choisir les bons réseaux en fonction

de votre cible

Définir le ton, la promesse, les messages

a transmettre

Connaitre les différents types de posts
Définir un calendrier de publications
Analyser les performances des publications
Définir et suivre vos KPIs
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Formacode : 46252

COPYWRITING

—6) @
@ ACCES;LITE

’ DELAIS D'ACCES
DUREE | |FORMAT

i B Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1 journee InFra jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel . . . . .
de places disponibles. situation de handicap.
) Prérequis
Aucun @ Objectifs
. e Savoir comment bien rédiger vos posts
AR Pour qui? . -
sur les réseaux sociaux
Equipe marketing, e Comprendre, assimiler et pratiquer
communication les techniques de rédaction efficaces
et direction e Savoir comment utiliser des outils d'aide

) a la rédaction
i} Evaluation

QCM =~ Programme

e Rédiger des posts ciblés et percutants
Mise en pratique e Comprendre comment fonctionnent
Rédaction de 3 posts optimisés les algorithmes
pour les réseaux sociaux e Connaitre les bons tips pour gagner

du temps et de I'éfficacité
Personnalisation e Réussir a pa}rler comme notrg persona
- e Apprendre a raconter votre histoire

Chaque formation est adaptée . . .
) , e Rédiger des articles lus, partagés
en fonction de votre niveau, :
et efficaces

en termes de contenu et durée

[1 Equipement
Ordinateur

StartHack. StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson
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Formacode : 34074

FACEBOOK ADS

StartHack.

(A

&/
DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
1 journée Intra
7h Pr(;/slzl:tiel
Prérequis
Aucun

Pour qui ?

Equipe marketing,
communication
et direction

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Création d'une campagne
sur Facebook Ads préte a 'emploi

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement

Ordinateur

Vidéos elearning

e Mettre en place une
campagne de publicité
Facebook Ads

DIGITAL ACADEMY

@ Objectifs

o—ro
o—,

Savoir créer et optimiser vos campagnes
Facebook Ads

Cibler, génerer de la conversion et réajuster
VOS campagnes

Optimiser vos budgets de campagne

Programme

Présentation de Facebook Ads

Définition de votre cible pour la campagne
Définition de vos objectifs de campagne
Définition des parametres de ciblage

de votre campagne

Création d'une annonce

Apprentissage du suivi des KPIs

et calcul du ROI

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson
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Formacode : 46081

CREER UN VISUEL EFFICACE AVEC CANVA

® ©

DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
. n Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1 journee jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel . . . . .
de places disponibles. situation de handicap.
% Prérequis
Aucun
24 Pour qui? @ Objectifs
Equipe e Créer un visuel publicitaire via I'outil Canva
communication e Maitriser l'interface et les fonctionnalités
et content manager e Optimiser votre temps
e Développer une identité graphique
Evaluation cohérente

Cas pratique

:=~ Programme

\% Mise en pratique e Développer et affirmer votre identité
créer graphique
un contenu graphique e Apprendre a créer des contenus graphiques
pour les réseaux sociaux adaptés a vos réseaux sociaux

e Utiliser les templates préexistants,
. . rtir a zéro en imisant votre temps
== Personnalisation Ou partir a zero en optimis P

— _ e Générer des émotions a travers
Chaque formation est adaptée VoS créations

en fonction de votre niveau, e Rendre efficace vos visuels
en termes de contenu et durée e Etre autonome dans la création

de vos contenus graphiques

[ Equipement
Ordinateur

Vidéos elearning

e Bases canva
e Créer un visuel avec canva
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GOOGLE MY BUSINESS

DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©
ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
7H Intra
Visio
Présentiel
% Prérequis
Aucun
S8 Pour qui?

01

Equipe marketing,
communication
et direction

Evaluation
Cas pratique

Mise en pratique

Création d’'une page
et publication d'une actualité

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement

Ordinateur

@ Vidéos Elearning

StartHack.

e Comment gérer votre Google
mybusiness?

DIGITAL ACADEMY

@ Objectifs

e Créer une page Google My Business

e Optimiser votre fiche et la rendre visible

e Savoir animer votre page

e Développer les avis et savoir comment
y répondre

Programme

e Comprendre la notion de e-réputation via
les avis

e Créer et récupérer votre page

e Animer votre page

e Publier des actualités et des évennements

e Répondre aux avis et accroitre la quantité
d'avis

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson
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Formacode : 72331

GOOGLE ADS

DUREE FORMAT
1 journée Intra
7h Visio

DELAIS D’ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons
pour répondre aux besoins

Présentiel

de places disponibles.

spécifiques de chaque
situation de handicap.

% Prérequis
Aucun

Pour qui ?

AR

Equipe marketing,
communication
et traffic manager

Evaluation
QCM™M

Mise en pratique
Mise en place d'une campagne
optimisée sur Google Ads

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

©)

Z

Objectifs

e Maitriser 'interface de Google Ads

e Lancer et gérer des campagnes publicitaires
efficaces de facon autonome

e Savoir analyser les performances
de vos campagnes

Programme

e Découverte des fonctionnalités
e Paramétrage de votre compte

e Définition du ciblage

e Veille concurrentielle

e Définition des mots clés

e Rédaction de vos annonces

e A/B testing

e Ajustement de vos campagnes
e Suivi de vos KPIs
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Formacode : 72420

COMMUNIQUER SUR LINKEDIN

EXPRESS

(8)
&/
DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE | |[FORMAT
1 journée Intra
7h Prc;/slcsel:tiel
Prérequis
Aucun
Pour qui ?

Equipe marketing,
communication
et direction

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Une optimisation compléte

et préte a 'emploi

pour une prospection efficace

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement

Ordinateur

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

Z

@ oObijectifs

Etablir d'une stratégie digitale pertinente
et cohérente pour développer

votre clientele

Maitriser les bases d'une bonne
prospection

Rassurer et fidéliser vos clients a travers
VOS posts pour attirer I'attention

de prospects

Programme

Optimiser l'utilisation de LinkedIn
Définir vos cibles de communication
Savoir rédiger des posts performants
Comprendre le fonctionnement

et le référencement sur Linkedin
Ftendre votre réseau et constituer
une communauteé

communiquer au bon moment sur les
bonnes tthématiques
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Formacode : 72420

MARQUE EMPLOYEUR

RECRUTER PLUS FACILEMENT & REDUIRE LE TURN OVER VIA LINKEDIN

DUREE | |FORMAT
1 journée Intra/ Inter
7h Prc;/slcsel:tiel
Prérequis
Aucun

Pour qui ?

Equipe marketing,
communication
et content manager

Evaluation
QCM

Mise en pratique
L'édition

d’'une stratégie de posts
marque employeur

Personnalisation

Chaque formation est adaptée °
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée .

Equipement
Ordinateur

Vidéos elearning

e Pourquoi travailler votre

marque employeur?

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

(8)
&/
DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson

@ Objectifs
e Créer des posts engageants pour les futurs
candidats
e Séduire la jeune génération a travers
VOS posts
e Utiliser la fonction recrutement de LinkedIn

Programme

e Connaitre les techniques de copywriting
e S'adresser a la jeune génération
Publier une annonce de recrutement
e Séduire des candidats

Communiquer sur la société




GESTION DE LA CROISSANCE EXTERNE POUR RH

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

POUR UNE AGENCE DE COMMUNICATION

®

DELAIS D’'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
1 jour Intra
7h Prc;/slcsel:tiel
Prérequis

Compréhension de base
des processus RH
et organisationnels

Pour qui ?

Responsables des ressources
humaines, directeurs des
opérations, dirigeants et cadres

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Elaboration d'un plan d'intégration
dans le cadre

d’'une croissance externe

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

©

=

Objectifs

Comprendre le réle stratégique des RH dans
un projet de croissance externe

Evaluer les impacts humains et
organisationnels d'une fusion ou acquisition
Mettre en place un plan d'intégration
efficace pour les équipes concernées
Anticiper et gérer les risques liés aux
changements organisationnels

Créer des synergies entre les équipes pour
maximiser les résultats post-acquisition

Programme

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson

Introduction a la croissance externe et son
impact RH

Analyse des impacts humains et
organisationnels

Planification des ressources et stratégies RH
Plan d'intégration post-acquisition

Gestion des risques et enjeux humains
Création de synergies et suivi des
performances

53
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Formacode : 46003

i3

AR

—0—
o—
—o0

|

DUREE
1 journée
7h

FORMAT

Intra/ Inter
Visio

Présentiel

CANVA

CREER DES VISUELS FACILEMENT

—®

DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

Prérequis
Aucun

Pour qui ?
Equipe marketing,
communication

et content manager

Evaluation
Cas pratique

Mise en pratique
Construire une véritable

identité graphique et créer
un contenu graphique

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

@ Vidéos disponibles & elearning

StartHack.

e Bases canva
e Créer un visuel avec canva

DIGITAL ACADEMY

@ oObijectifs

Créer tout type de contenu graphique
via l'outil Canva

Maitriser l'interface et les fonctionnalités
Optimiser votre temps

Développer une identité graphique
cohérente

Programme

Développer et affirmer votre identité
graphique

Création graphique de contenus adaptés
a VoS réseaux sociaux

Utiliser les différents outils

Utiliser les templates préexistants,

ou partir a zéro en optimisant votre temps
Générer des émotions a travers

VoS créations

Etre autonome dans la création

de vos contenus graphiques
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ADOBE

i3

AR

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

®

_ &/
DELAIS D’ACCES ACCESSIBILITE
FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
“j‘tra- jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
Présentiel de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
de places disponibles. situation de handicap.

©

Prérequis
Aucun

Pour qui ?
Equipe marketing,
communication
et graphiste

Evaluation
Cas pratique

Mise en pratique
Créer un logo ou un document
publicitaire (plaquette)

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

©

=

Objectifs
e Utiliser les bases de Photoshop et Indesign
pour créer une véritable identité graphique
e Développer des capacités simples
a mettre en pratique pour un rendu efficace

Programme

e Connaitre les outils et fonctions de bases
sur Photoshop et InDesign

e Combiner efficacement 'usage des deux
logiciels

e Comprendre les différences entre les images
vectorielles et bitmap

e Dessiner des logos et images vectorielles
avec lllustrator

e Produire des fichiers pour limpression
et le Web

e Retoucher des images et faire
des photomontages avec Photoshop

e Maitriser la mise en page pour un contenu
numérique et papier avec InDesign
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C4D

@3

~@)-

O,

DELAIS D'ACCES

®

ACCESSIBILITE

i3
&t

e
L

DUREE FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins

2 jours Intra/ Inter de la formation, sous réserve spécifiques de chaque

14h Visio de places disponibles. situation de handicap.

Présentiel
. . Objectif

Prerequis @ J ] . _
Aucun » Utiliser C4D pour créer un motion design ou une

Pour qui ?

Equipe marketing,
communication et content
manager

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Création d'une scéne 3D animée
complete ou d'un motion design
de 10 secondes

Personnalisation

Chaque formation est adaptée en
fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Moyens pédagogiques
et techniques

* Accueil des stagiaires dans une
salle équipée pour le présentiel

e Documents de formation
projetés (vidéos - PowerPoint)

e Exposés théoriques, études de
cas et exemples

Equipement
Ordinateur

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

animation 3D animée de qualité
¢ Etre autonome dans la création de vos animations

> Programme
1- Introductionala3D:
* Principes fondamentaux de la 3D
* Vocabulaire et concepts clés
2- Introduction a C4D
* Prise en main de l'interface
* Navigation dans I'environnement 3D
3- Modélisation
* Création d'objets simples
¢ Outils de transformation
* Techniques de modélisation de base
4- Texturing
* Application de matériaux
* Gestion des textures
* UV mapping (si abordé)
5- Lightning (Eclairage)
* Mise en lumiere d'une scéne
e Types de sources lumineuses
* Ombres et ambiance
6- Rendus

Suivi et évaluation de la formation

¢ Feuilles de présence signées par demi-journée

* Questionnaire de positionnement en amont

e Evaluation finale et QCM de contréle des acquis

e Débriefing collectif en fin de session

* Vérification de la transférabilité en situation
professionnelle

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson
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Formacode : 31028

®

DELAIS D’ACCES

©

ACCESSIBILITE

- Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
DUREE FORMAT jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
1 journée Intra de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Visio de places disponibles. situation de handicap.
7h Présentiel
@ Objectifs
e Comprendre les fondamentaux de Figma comme
4@ Prérequis outil de design collaboratif.
e Savoir concevoir des maquettes Ul/UX
Aucun professionnelles pour le web et le mobile.
e Travailler efficacement en équipe sur des projets
%% Pour qui ? de design en temps réel.

Equipe marketing,
communication
et content manager

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Création d'une scene 3D animée
complete ou d'un motion design
de 10 secondes

Personnalisation .

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau, ]
en termes de contenu et durée ]

Equipement

Ordinateur
[ )

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

StartHack -

Maitriser les composants, styles et systémes de
design pour gagner en productivité
Programme

Introduction a Figma Création d'interfaces : grilles,
composants, typographie, couleurs, responsive
design.

Prototypage interactif : transitions, animations,
interactions, user flow.

Collaboration : commentaires, partage de fichiers,
versioning, bibliotheque d'équipe

Moyens pédagogiques et techniques
Accueil des stagiaires dans une salle équipée pour
le présentiel

Documents de formation projetés (vidéos -
PowerPoint)

Exposés théoriques, études de cas et exemples
Mise en pratique

’) Suivi et évaluation de la formation
74
e Feuilles de présence signées par demi-journée

Questionnaire de positionnement en amont
Evaluation finale et QCM de contréle des acquis
Débriefing collectif en fin de session

5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson 28



Formacode : 70711

PRESTASHOP

‘@ ‘3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
Dl_JREE FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
2 jours InFra jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
14h o Y'S'Ov | de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
resentie de places disponibles. situation de handicap.

% Prérequis

Aucun
@ Objectifs
28 Pour qui? e Créer un site e-commerce efficace
Equipe marketing, qui génere du trafic et de la conversion
communication e Optimiser le parcours client
et dirigeants de vos visiteurs
e Optimiser vos fiches produits
ﬁ Evaluation pour augmenter vos conversions online
QCM e Maitriser parfaitement le CMS Prestashop

: : > Programme
Mise en pratique = 5

Création complete
d'une boutique en ligne
optimisée sur Prestashop

e Créer un site e-commerce

e Réaliser votre catégorie management

e Faire du cross-selling/ up-selling

e Réaliser un bon parcours client e-commerce

<= Personnalisation e Optimiser vos fiches produits

- . ) e Optimiser le référencement
Chaque formation est adaptée de votre site Prestashop

en fonction de votre niveau, ’ e Administrer votre site
en termes de contenu et duree e Faire le suivi des conversions

[1 Equipement
Ordinateur

StartHack. StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson 59
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Formacode : 70707

WORDPRESS

L1

®

StartHack.

ADMINISTRER VOTRE SITE DE FACON AUTONOME

DUREE FORMAT

®

. ‘ DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE

©

] i Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1 journee Ini“fa jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel : : . . .
de places disponibles. situation de handicap.
Prérequis
Aucun
Pour qui ?

Equipe marketing,
communication
et développeur

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Création de votre site internet
avec Wordpress, ou optimisation
de l'existant

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement

Ordinateur

Vidéos Elearning

e Maitriser les bases de
Worpress

DIGITAL ACADEMY

@ oObijectifs

e Maitrise CMS Wordpress pour modifier
votre site internet

e Maitriser les fonctionnalités essentielles
pour faconner une vitrine digitale

Programme

o Les différentes fonctions et utilisation
d'un CMS

e Créer une base de données

e Installer, paramétrer et mettre a jour

e Créer et organiser du contenu

e Les différents médias et widgets

e Les différents themes et extensions

e Sécurité et législation

e Maintenance et gestion des utilisateurs

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson




Formacode : 34024

StartHack.

®

DELAIS D’'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
1 journée Intra
7h )/isiov
Présentiel
Prérequis
Aucun

Pour qui ?
Equipe marketing,
communication
et dirigeants

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Référencement complet
d’'un produit sur Amazon

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement

Ordinateur

DIGITAL ACADEMY

@ oObijectifs

Mettre en vente vos produits sur Amazon
Assurer 'animation commerciale,
optimiser leur visibilité et leurs ventes
Analyser vos performances de ventes

sur la plateforme

Programme

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson

Connaitre les mécanismes de base
d’Amazon

Connaitre I'effet snowball

S'assurer de la qualité du produit

et du service client

Analyser le marché et ses concurrents
Repérer les keywords et arguments
de ventes

Renforcer le listing et optimiser

le référencement

Définir les objectifs de rentabilité
Ameéliorer le contenu de la fiche produit
Connaitre Amazon Advertising

61



Formacode : 46269

CAPCUT

i3

&

|

® ©

.@ .3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
D_URE,E FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1 journee Intra{ 'Inter jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel . : . . .
de places disponibles. situation de handicap.
Prérequis
Aucun

Pour qui ?
Equipe marketing,
communication
et commerciaux

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Création d'une vidéo
de 30 secondes

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement

Téléphone

@ Vidéos Elearning

e Maitriser les fondamentaux
pour monter une vidéo avec
CapCut?

StartHack. Sta

DIGITAL ACADEMY

@ oObijectifs
e Créer des vidéos efficaces avec CapCut
e Maitriser les fonctionnalités du logiciel

Programme

e Interface

e Tournage de vidéos

e Création de scénarios

e Montage de vidéos

e Choix de visuels

e Transitions

e Sous titrage

e Police

e Choix des musique

e Montage final et publication

rtHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson



Formacode : 31028

CHATGPT

.@ .3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
I,)URE,E FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1journee Intra/ Inter jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel de places disponibles. situation de handicap.
9 Prérequis
Aucun @ Objectifs
e Comprendre le fonctionnement des IA
28 Pour qui? e Utiliser ChatGPT pour créer des publications
Equipe marketing, percutantes et captivantes
communication e Utiliser un langage simple et compréhensible

et dirigeants

Y7 Evaluation ¢ Découverte de ChatGPT
QCM e Lesregles pour rédiger un bon prompt
e Atelier rédaction de prompts
e Les outils annexes pour multiplier la puissance de
ChatGPT
e Faire un calendrier éditorial
e Formuler/ synthétiser grace a ChatGPT
e Créer des articles bien optimisés en termes de SEO

Mise en pratique
Usage des prompts
pour écrire un post

—— Personnalisation

Chaque formation est adaptée ||@|| Moyens pédagogiques et techniques

en fonction de votre niveau, e Accueil des stagiaires dans une salle équipée
en termes de contenu et durée pour le présentiel
e Documents de formation projetés (vidéos
[1 Equipement PowerPoint) ,
Ordinateur e Exposés théoriques, études de cas et exemples
e Mise en pratique
@ Vidéos Elearning ’-} Suivi et évaluation de la formation
. %
e Comment démarrer avec ¢ Feuilles de présence signées par demi-journée
Chatgpt? _ e Questionnaire de positionnement en amont
¢ Comment bien prompter e Evaluation finale et QCM de contrdle des acquis
avec Chatgpt Débriefing collectif en fin de session

StartHack. StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson 63
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Formacode : 31028

STRATEGIE COMMERCIALE: BIEN PROMPTER AVEC

CHATGPT

©

‘@ .3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
I,)URE,E FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1journee Intra{ .Inter jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h ; Visio | de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
resentie de places disponibles. situation de handicap.
9 Prérequis
Aucun @ Objectifs

Pour qui ?

[ ]
Equipe marketing,
communication

et dirigeants

Evaluation
QCM

Mise en pratique
Usage des prompts
pour écrire un post

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

Vidéos Elearning
e Comment démarrer avec
Chatgpt?
e Comment bien prompter
avec Chatgpt

StartHack.

StartHack -

DIGITAL ACADEMY

Comprendre le fonctionnement des IA
Utiliser ChatGPT pour créer des publications
percutantes et captivantes

Utiliser un langage simple et compréhensible

Découverte de ChatGPT

Les regles pour rédiger un bon prompt

Atelier rédaction de prompts

Les outils annexes pour multiplier la puissance de
ChatGPT

Faire un calendrier éditorial

Formuler/ synthétiser grace a ChatGPT

Créer des articles bien optimisés en termes de SEO

Moyens pédagogiques et techniques

Accueil des stagiaires dans une salle équipée
pour le présentiel

Documents de formation projetés (vidéos
PowerPoint)

Exposés théoriques, études de cas et exemples
Mise en pratique

Suivi et évaluation de la formation

Feuilles de présence signées par demi-journée
Questionnaire de positionnement en amont
Evaluation finale et QCM de contrdle des acquis
Débriefing collectif en fin de session

5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson 64



Formacode : 31028

MISTRAL Al

© ©-

’ DELAIS D'ACCES
DUREE FORMAT

. i Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
T journee Intra/Inter| | jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Prg/sizi:tiel de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
de places disponibles. situation de handicap.

9 Prérequis

Aucun
@ Objectifs
~A Pour qui? e Maitriser Mistral Al pour optimiser sa
Equipe marketing, productivité, automatiser des taches et
communication générer du contenu de qualité.

et dirigeants

Y7 Evaluation
QCM

. . > Programme
Mise en pratique = &

usage de Mistral Ai e Prise en main de Mistral Al, rédaction

assistée et optimisation des prompts.
e Productivité avec I'lA (synthése,
transcription, automatisation de taches).

—— Personnalisation . L
— e Veille stratégique, intégration avec d'autres
Chaque formation est adaptée outils et automatisation.
en fonction de votre niveau, e Mise en pratique sur des cas concrets,
en termes de contenu et duree coaching personnalisé et livrables préts &
'emploi. &

[1 Equipement
Ordinateur

StartHack. StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson
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Formacode : 31028

IA-COPILOT

‘@ .3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
PURE,E FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1journee Intra/ Inter jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel de places disponibles. situation de handicap.
9 Prérequis
Aucun @ Objectifs
S8 Pour qui? e Comprendre ce qu'est Copilot et I'A qu'il
Equipe marketing, embarque

e Utiliser Copilot dans Word, Excel, Outlook,
Teams et PowerPoint
e Formuler efficacement des requétes pour

communication
et dirigeants

i? Evaluation obtenir des résultats pertinents
e Automatiser des taches courantes grace a
QM I'IA

e Adopter les bons réflexes pour une

Mise en pratique utilisation responsable, sécurisée et

Présentation commerciale productive
produite

—O0— . . g:

—— Personnalisation iz contenus

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

¢ Introduction a Copilot et a I'l|A générative
e Premiers pas avec Copilot (Prise en main

guidée)
.. e Copilot dans les outils Office (Ateliers
[ 1 Equipement pratiques) : Automatiser ses taches
Ordinateur quotidiennes

e Bonnes pratiques, sécurité et esprit critique:
Utiliser Copilot intelligemment
e Mise en pratique et autonomie

StartHack. StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson
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Formacode : 31028

®

©

‘@ .3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
I,)URE,E FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1journee Intra{ .Inter jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h ; Visio | de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
resentie de places disponibles. situation de handicap.
] Prérequis @ objectifs
Aucun

Pour qui ?
Equipe marketing,
communication
et dirigeants

Evaluation
QCM

Mise en pratique
Présentation commerciale
produite

Personnalisation

Chaque formation est adaptée en
fonction de votre niveau,

en termes de contenu et durée

Moyens pédagogiques
et techniques
Accueil des stagiaires dans une
salle équipée pour le présentiel
Documents de formation
projetés (vidéos - PowerPoint)
Exposés théoriques, études de
cas et exemples
Mise en pratique

Equipement
Ordinateur

StartHack.

* Maitriser Gamma pour créer des présentations
interactives et impactantes rapidement.

* Optimiser la conception visuelle sans compétences
graphiques avancées grace aux templates et a I'lA.

* Gagner en efficacité en automatisant la mise en page
et en intégrant des contenus multimédias.

* Adapter ses présentations aux besoins professionnels
: pitch, formation, marketing, communication interne.

* Repartir avec des livrables préts a I'emploi et une
meéthode efficace pour structurer ses contenus.

Contenus

* Prise en main de Gamma : exploration des
fonctionnalités et création de premiéres présentations
interactives.

* Personnalisation avancée : utilisation des templates,
intégration de médias et optimisation du storytelling
visuel.

e Automatisation et collaboration : travail en équipe,
optimisation des présentations pour le pitch, la
formation et le marketing.

* Mise en pratique : cas concrets, coaching personnalisé
et livrables préts a 'emploi.

Suivi et évaluation de la formation

Feuilles de présence signées par demi-journée
Questionnaire de positionnement en amont
Evaluation finale et QCM de contréle des acquis
Débriefing collectif en fin de session

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson
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FORMATION

PLATEFORME DE MARQUE

&/ &/
DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE

DUREE FORMAT

. i Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
T journee Intra/Inter| | jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Presentiel de places disponibles. situation de handicap.
& A i . .
@ Prerequis @ Objectifs

Aucun

¢ Alimenter la réflexion de I'équipe marketing et leur
% Pour qui ? donner de la hauteur a travers des exemples et bonnes

- . pratiques sur des catégories diverses en multimarques
Equipe marketing,

communication

et dirigeants * Qu'est-ce que le marketing multimarque et pourquoi est-
il important ? Exemple avec le groupe Seb.
i} Evaluation * Avantages et défis de la gestion de plusieurs marques.

Exemple avec une multinationale P&G
e Comment définir un portefeuille de marques et une
\% Mise en pratique stratégie de positionnement. Exemple sur le marché
cookware avec Pyrex et marché entretien de la maison
avec Spontex.
e Comment créer une identité de marque cohérente et
—— Personnalisation distinctive pour chaque marque. Exemple marché de la
beauté avec le groupe L'Oréal et Albea (fabricant
emballage beauté).
e Comment segmenter et cibler une audience sur
différents canaux
Défi : identifier et d'atteindre la bonne audience pour

QCM

Présentation commerciale
produite

Chaque formation est adaptée en
fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

@Lﬂ Moyens pedagoglques chacune des marques sur différents canaux
et techniques e Comment optimiser un contenu et des messages pour
* Accueil des stagiaires dans une chaque marque et canal
salle équipée pour le présentiel Défi : créer et de diffuser du contenu et des messages
e Documents de formation projetés pertinents, cohérents et engageants pour chaque marque et
(vidéos - PowerPoint) chaque canal
* Exposés théoriques, études de Suivi et évaluation de la formation

cas et exemples * Feuilles de présence signées par demi-journée

* Questionnaire de positionnement en amont
e Evaluation finale et QCM de contréle des acquis
Ordinateur e Débriefing collectif en fin de session

[ Equipement

StartHack. StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson ~ ©8
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FORMATION FINE TUNING LLM

. E 'ACCE ACCESSIBILITE
DUREE FORMAT DELAIS D'ACCES ,
Intra Les inscriptions sont ouvertes jusqu'a 15| [ Nous nous adaptons pour répondre
14h Présentiel jours avant le début de la formation, aux bgsoms speqﬂques de chaque
sous réserve de places disponibles. situation de handicap.

4 Prérequis @ objectifs

Aucun e Découvrir et évaluer les différents LLM auto hébergés du marché

* Se former aux outils d’'entrainement des LLM : Google Collab, Unsloth, Ollama

}28 Pour qui ? e Utiliser et exploiter locale d'un LLM via Ollama et ses API

développeurs-

equipe crea Contenus

Pédagogie / Exercices pratiques :

ﬁ Evaluation e Présentation des LLM et choix d'un LLM
QCM e Présentation de google Collab : exercice d'installation d'un
- . notebook
\, Mise en pratique | 4 creation des données d’entrainement : mise en forme des données
exercice de création e Recettes d'entrainement : présentation et tests de réglage des
de prompts poids et des températures

e Présentation d'UnSloth
e Présentation de Huggingface
e Création d'un prompt style : exercices de création de prompts

—— Personnalisation
—0

Chaque formation e Entrainement du LLM sur les données fournies : exercice

est adaptée en d’entrainement simple

fonction de votre e Contr6le des poids : formation a la reconnaissance de |'évolution
niveau,

des poids d’entrainement
e Sauvegarde du modéle et du tokenizer
e Présentation d'Ollama
¢ |nstallation du modéle sur Ollama
Vérification des résultats
Présentation du modele d’API Ollama

en termes de
contenu et durée

[1 Equipement

Ordinateur

Déroulé de la formation :

o Présentation des LLM et de google collab

o Création des données d’entrainement

o Installation d'UnSlot sur Google Collab et configuration d'une
recette d'entrainement : style prompts, poids, exploitation des
données.

o Entrainement d'un LLM, contrdle des poids et tests des résultats

o Installation et utilisation d'Ollama, découverte de I'API Ollama

StartHack. StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson 69
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LESS ET SASS

- RENTABILISER VOS DEVELOPPEMENTS CSS

N— =/
DUREE FORMAT DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
Intra/ Inter Les inscriptions sont ouvertes jusqu'a 15| [ Nous nous adaptons pour répondre
14h Visio jours avant le début de la formation, aux bgsoms speqﬂques de chaque
Présentiel sous réserve de places disponibles. situation de handicap.
4 Prérequis @ Objectifs

Aucun

S8 Pour qui?
développeurs- équipe
créa

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Présentation
commerciale
produite

—— Personnalisation

Chaque formation
est adaptée en
fonction de votre
niveau,

en termes de
contenu et durée

[1 Equipement

Ordinateur

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

e Utiliser les préprocesseurs Less et Sass pour structurer et optimiser vos
feuilles de style CSS.

* Exploiter les fonctionnalités avancées (variables, fonctions, mixins...) pour
dépasser les limites du CSS traditionnel.

e Produire un code CSS réutilisable, maintenable et modulable.

Contenus

Jour 1 - Introduction a Sass et Less
e Présentation des préprocesseurs CSS et de leurs avantages.
e Syntaxe, logique et organisation du code avec Sass et Less.
e Variables, mixins, fonctions, structures conditionnelles.
e Mises en pratique : création de themes, page responsive,
séparation du code en modules.

Jour 2 - Approfondissement et cas d'usage

e Utilisation de Compass, framework associé a Sass.

e Optimisation du rendu sur plusieurs navigateurs (cross-browser).

e Fonctionnalités avancées de Less : imbrication, pseudo-classes,
JavaScript, mixins dynamiques.

e Exemples pratiques : création de composants graphiques
réutilisables, gestion de palettes de couleurs, factorisation du
style sur plusieurs pages.
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Formacode : 70322

NOTION

.@ .3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
[_)URE,E FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
2 journees In.ttfa jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
14h o Y'S'O_ | de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
resentie de places disponibles. situation de handicap.

@ Objectifs

G\Z@ Prérequis « Découvrir les fonctionnalités de base et
Aucun avancées de Notion
e Savoir structurer efficacement les informations
Pour qui ? et les taches d'une entreprise
.. e Mettre en place un espace de travail
Equipe collaboratif et productif
B * Personnaliser Notion selon les besoins
Evaluation spécifiques de I'entreprise
QCM
Programme
M Mise en pratique * Qu'est-ce que Notion ? Introduction a l'outil et
Création d'un fichier ses possibilités
avec les formules adaptées » L'interface : navigation, pages, blocs
e Créer et structurer des pages simples (pages,
—— Personnalisation S0US-pages, sections)
- . ) * Personnaliser les vues : textes, listes, bases de
Chaque formation est adaptée données
en fonction de votre niveau, e Pause
en termes de contenu et durée ° Organiser les tiches et projets
e Créer un espace de travail pour la gestion des
[1 Equipement taches
. e Utiliser les bases de données pour structurer et
Ordinateur . . .
gérer les projets (To-Do list, Kanban, tableau)
* Gérer les échéances, priorités et statuts des
taches
e Automatiser les processus simples (rappels,

assignation de taches)
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Formacode : 72420

LEMLIST

‘@ .3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
I,)URE,E FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1journee Intra{ .Inter jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h ; Visio | de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
resentie de places disponibles. situation de handicap.

@ Objectifs

e Automatiser vos opérations d'emailing

%ﬂ Prérequis o thlmlsgr I'efficaité de vos campagnes emailing
via Lemlist
Aucun e Créer des scénarios d’emailing
SR Pour qui?
i contenus
Equipe marketing, _ . .
communication et e Configuration de l'outil
commerciaux e Rédaction de messages persuasifs
- e Création de scénarios
if Evaluation e Intégration des résultats avec un CRM
QCM e Personnalisation des messages

e Analyse des résultats
\% Mise en pratique

Un paramétrage complet ¥] Moyens pédagogiques et techniques

de votre campagne Lemlist * Accueil des stagiaires dans une salle équipée pour le
présentiel
—— Personnalisation e Documents de formation projetés (vidéos - PowerPoint)
—° * Exposés théoriques, études de cas et exemples
Chaque formation est adaptée * Mise en pratique

en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Suivi et évaluation de la formation

e Feuilles de présence signées par demi-journée
Ordinateur e Questionnaire de positionnement en amont

e Evaluation finale et QCM de contréle des acquis
e Débriefing collectif en fin de session

[ Equipement
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Formacode : 32154

LEAN MANAGEMENT

-On (®- © ©
, DELAIS D'’ACCES ACCESSIBILITE
DUREE FORMAT Les inscrioti A
) es inscriptions sont ouvertes jusqu'a 15 jours| | Nous nous adaptons
2 jours Intra avant le début de la formation, sous réserve pour répondre aux besoins spécifiques
Visio de places disponibles. de chaque situation de handicap.
14h Présentiel

@ Objectifs

e Définir les projets ou appliquer le Lean

%ﬂ Prérequis

Aucun e Déterminer les outils Lean applicables a une situation
¢ Déployer la démarche selon des axes précis
;28 Pour qui ? e Adopter I'état d'esprit Lean pour suivre la démarche

Equipe marketing,
communication

et direction 1) Les bases du Lean management

e Comprendre la philosophie Lean.

e Distinguer Lean manufacturing et Lean appliqué aux services.
ﬁ Evaluation e Intégrer le Lean dans une démarche d'amélioration continue.

Programme

e Définir la notion de valeur du point de vue du client.
QCM ¢ |dentifier et réduire les sources de gaspillage.
e Utiliser le modeéle par processus.
. . e Exercice pratique : Partage d'expériences sur les projets Lean en entreprise (facteurs de
Mise en pratique . A e . . o
réussite ou d'échec). Identification de deux gaspillages au sein de son activité, en
Mise en situation, référence aux sept gaspillages Toyota.

exercices pratiques 2) Initier une démarche Lean : choisir ses premiers projets

e Utiliser la cartographie des flux de valeur (Value Stream Mapping).

X . o Evaluer les gains financiers potentiels.

o— Personnalisation |. Exercice pratique : Identifier des pistes d'amélioration et des économies possibles dans
Chaque formation son périmétre d'activité.
est adaptée en 3) Les outils essentiels du Lean dans les services

e Maitriser la méthode DMAIC pour résoudre les problémes.

e Mettre en place la démarche 5S.

fonction de votre

niveau, e Adopter |'esprit Kaizen pour des améliorations continues.

en termes de ¢ Organiser des ateliers Kaizen (chantiers d'amélioration rapide).

contenu et durée ¢ Appliquer la méthode des sept gaspillages aux activités de service.

, e Recueillir et analyser la "Voix du client" a 'aide du diagramme de Kano.
[1 Equipement e Exercice pratique : Elaboration d’une charte de projet DMAIC.

Ordinateur A1) Déployer le Lean management dans les organisations de service

e Construire un plan de déploiement adapté.

e Définir des indicateurs de performance pertinents.

e Sensibiliser et former les équipes.

¢ Animer efficacement des groupes de travail.

e Exercice pratique : Identifier les leviers a mobiliser pour élaborer un plan de déploiement
Lean en entreprise.

¢ 5) Manager ses équipes avec I'état d'esprit Lean

e Développer une communication transparente et efficace.

e Valoriser les contributions individuelles.

e FEtre un manager exemplaire dans l'application des principes Lean.
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Formacode : 32154

MANAGEMENT

DUREE FORMAT
1 journée Intra
7h Visio

Présentiel

DELAIS D’'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

®

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

% Prérequis
Aucun

S8 Pour qui?
Equipe marketing,
communication
et direction

Evaluation
QCM

\% Mise en pratique

Mise en situation,
exercices pratiques

—— Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

[ Equipement

Ordinateur

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

@ oObjectifs

e Accompagner les managers
e Conduire le changement dans le cadre
de la transformation de l'entreprise

:=~» Programme

e Définir la relation avec les équipes

e Equilibrer les aspects humains
et les résultats financiers

e Valoriser et motiver les équipes

e Recenser les attentes et préoccupations
concernant les futurs roles, transformation
des postes et responsabilités
dans I'entreprise

e Comprendre les valeurs de 'entreprise,
son process de transformation
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StartHack.

GESTION DE CONFLITS

GESTION DU STRESS

DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
Visio de la formation, sous réserve
de places disponibles.

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
1 journée Intra
7h \ Présentiel
Prérequis
Aucun

Pour qui ?
managers, équipes

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Mise en situation,
exercices pratiques

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement

Ordinateur

DIGITAL ACADEMY

©

Objectifs

e Comprendre les mécanismes des conflits
en milieu professionnel

¢ |dentifier les différents types de conflits et
leurs causes

e Développer des techniques de résolution
de conflits

e Adopter une posture professionnelle face
au conflit

Comprendre ce qu'est un conflit

Définitions, représentations, et types de conflits
(interpersonnels, organisationnels, de valeurs...).

Analyser les étapes d’'un conflit

Zoom sur le modele de Glasl : comprendre I'escalade d'un
désaccord vers un conflit ouvert.

Détecter les signaux faibles

Identifier les tensions, non-dits, comportements passifs-
agressifs avant que le conflit ne s'installe.

Explorer les causes des conflits en entreprise
Communication, pouvaoir, roles, stress... comprendre les
mécanismes en jeu.

Adopter la bonne posture face au conflit

Découverte des styles de gestion des conflits selon le
modeéle Thomas-Kilmann.

Pratiquer la communication non-violente

Apprendre a écouter activement, gérer ses émotions et
adopter une posture assertive.

S'initier a la résolution et a la médiation

Méthodologie pour désamorcer un conflit, faire appel a un
tiers, structurer un processus de régulation.

Mettre en place une stratégie de prévention

Construire un climat de travail serein : feedback, clarté des
réles, écoute et bienveillance.
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Formacode : 32135

COHESION D’EQUIPE

9 ©

’ DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
DUREE | |FORMAT

Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons

2 jours InFra jusqu'a 15 jours avant le debut pour répondre aux besoins
14h ; Visio | de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
resentie de places disponibles. situation de handicap.
% Prérequis
Aucun
S8 Pour qui?
Equipe marketing,
communication @ Objectifs
et direction e Apprendre & se connaitre
e Apprendre a travailler en mode de projet
Evaluation e Travailler et communiquer
QCM dans les situations anxiogénes

o

— Programme

M Mise en pratique e Apprendre a comprendre l'autre

Jeux deroles, e Communiquer en entreprise: canaux, bases
test de personnalité, e Définir la culture de 'entreprise
schéma de communication e Partager la vision de 'entreprise ensemble
e Partager ses idées pour l'entreprise
— Personnalisation e Créer du lien

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

[ Equipement

Aucun
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Formacode : 32154

MANAGEMENT

StartHack.

BRIEF ET CONTROLE D'UN PRESTATAIRE EN COMMUNICATION DIGITALE

®

DELAIS D’'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
1 jour Intra
7h Prc;/slcsel:tiel
Prérequis
Aucun

Pour qui ?
Managers

Evaluation
QCM

Mise en pratique
Elaboration d'un brief prestataire

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement

Ordinateur

DIGITAL ACADEMY

@ oObijectifs

Savoir mieux communiquer
avec un prestataire

Savoir briefer un prestataire
Savoir contréler le travail

de votre prestataire

Programme

Exprimer un besoin

Présenter un projet

Vous faire combrendre d'un prestataire
Choisir les bons mots pour briefer

un prestataire

Controéler le travail de votre prestataire
Faire des choix pertinents : abritage police,
couleurs, formes et organisation d'éléments
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DROIT DE LA PROPRIETE INTELLECTUELLE

POUR UNE AGENCE DE COMMUNICATION

‘@ ‘3 DELAIS D’ACCES ACCESSIBILITE
Dl'JREE FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1 jour Intra jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel de places disponibles. situation de handicap.
% Prérequis
Aucun @ Objectifs
. o e Comprendre les bases du droit de la
S Pour qui ?

propriété intellectuelle
e Protéger les créations de I'agence et celles
des clients

Responsables d'agence, directeurs
de création, graphistes, community

Managers, chefs de projet, juristes e Identifier et éviter les pratiques a risque

Internes e Rédiger et utiliser des contrats conformes

) e Gérer efficacement les litiges et les cas de
i? Evaluation non-conformité

QCM

Programme

M Mise en pratique ¢ Introduction au droit de la propriété

Ftude de cas sur une campagne intellectuelle
de communication e Les différents types de droits et leur
protection
E Personnalisation e Risques liés a l'utilisation de contenu tiers
Chaque formation est adaptée e Mise en place de bonnes pratiques en
en fonction de votre niveau, agence
en termes de contenu et durée e Gestion des litiges et prévention des risques

[1 Equipement
Ordinateur
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PROFESSIONNELS

COMPRENDRE ET MAITRISER

_ail

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

CHATGPT

® ©

.@ .3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
pURE,E FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1journee Intra jusqu'a 15 jours avant le debut pour répondre aux besoins
7h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel . . . . .
de places disponibles. situation de handicap.
Prérequis
Aucun

Pour qui ?
Chefs d’entreprise , responsabl
d'équipe, managers, CDP

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Construire un plan
d’action personnalisé

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

Niveau
Débutant

@ Objectifs

es e Comprendre L'IA

e Comprendre les fonctionnalités de ChatGPT
et ses limites

e Savoir prompter

e=~» Programme
e Apprendre a générer des idées avec
ChatGPT
e Savoir automatiser la création de contenus :
mail, post, ou autre
e Savoir créer des visuels avec Chatgpt
e Savoir extraire/ résumer et générer des

rapports avec ChatGPT
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COMMERCIAUX

MAITRISER CHAGPT

_ail

StartHack.

POUR PROSPECTER

® ©

.@ .3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
pURE,E FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1journee Intra jusqu'a 15 jours avant le debut pour répondre aux besoins
7h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel . . . . .
de places disponibles. situation de handicap.
Prérequis
Aucun

Pour qui ?

commerciaux

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Créer des messages basés
sur A

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

Niveau
Débutant

DIGITAL ACADEMY

@ Objectifs
e Rédiger les bons messages commerciaux
avec ChatGpt

e Maitriser les bons prompts au service de
votre stratégie commerciale

:=» Programme

e Maitriser les bases de l'outil

e création de prompts pour rédiger un email
de prospection

e Bien utiliser Chatgpt pour rédiger un
message de prospection sur Linkedin

e Créer des templates de message dans une
chaine de prospection

e Générer des réponses commerciales
adaptées

e Création d'un workflow de prospection
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COMMERCIAUX

REPONDRE AUX APPELS D'OFFRES

AVEC CHATGPT

9 ©

DELAIS D’ACCES ACCESSIBILITE
1PURE,E FOIRMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
journee nFra jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
7h Pre}/S'Z'r‘]’tiel de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
de places disponibles. situation de handicap.
% Prérequis
Adcun @ oObjectifs
% Pour qui ? e Analyser un cahier des charges avec
- chatGPT
commerciaux, responsables o .
commerciaux e Rédiger une réponse percutante avec
ChatGPT

e Evaluation

QCM :=» Programme
e |dentifier les points critiques de l'appel

\% Mise en pratique d'offre avec ChatGPT

réponse & un appel d'offres e Rédiger une introduction engageante

avec ChatGpt J Ac.la‘pter le ton, le style en fonction de

critéres

o o e Elaborer une réponse compléte a un appel
— Personnalisation d'offres

Chaque formation est adaptée e Savoir vérifier la clarté, la grammaire, la

en fonction de votre niveau, qualité du rendu final

en termes de contenu et durée

[ Equipement
Ordinateur

Niveau
PPy l Débutant
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AVOCATS

UTILISEZ L'IA

_ail

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

DANS UN CABINET D'AVOCAT

DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
Visio de la formation, sous réserve
de places disponibles.

® ©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
2 journées Intra
14H Présentiel
Prérequis
Aucun

Pour qui ?
Avocats, juristes

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Créer des messages basés
sur I'lA

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

Niveau
Débutant

@ Objectifs
e Connaitre les possibilités de ChatGPT
¢ |dentifier les tdches a automatiser avec ChatGPT

* Rédiger des documents juridiques
e Automatiser des tdches administratives

2 Programme

journée 1 =>
¢ |nitiation permettant de voir les différents outils
d'lA utiles
e La confidentialité des données,
e Le RGPD,
e Les différentes fonctionnalités de Chat GPT
e La méthodologie de prompt,
e Mise en pratique de prompts fréquents
Journée 2 =>
e Renforcer les apprentissages de la premiére
journée
e Aborder plus concrétement les différents cas
d'usages du cabinet.
e Mise en pratique par les stagiaires avec l'usage
des prompts spécifiques et cahier des charges
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OPTIMISER LA PRODUCTIVITE
AVEC CHATGPT

.@ .3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
pURE,E FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
1journee Intra jusqu'a 15 jours avant le debut pour répondre aux besoins
7h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
Présentiel . . . . .
de places disponibles. situation de handicap.

% Prérequis
Aucun

AR Pour qui? o
Chefs d’entreprise , responsables @ Objectifs
d’équipe, managers e Découvrir les applications concretes pour
gagner en efficacité
e Apprendre a automatiser des taches

e Evaluation

QCM répétitives avec Chatgpt
e Intégrer ChatGPT dans les Workflows pour
\% Mise en pratique gagner du temps

Construire un plan
d’action personnalisé

- Jh—

i=» Programme
e comprendre l'intelligence artificielle

== Personnalisation genérative

— , ] ¢ |dentifier quelles taches automatiser
Chaque formatlon est .adaptee ¢ l|dentifier les taches chronophages
en fonction de votre niveau, ) e Savoir automatiser la rédaction d'emails
en termes de contenu et duree e Utiliser Chatgpt en complément d'outils

) existants (CRM, Slack, Trello...)

[ 1 Equipement e Techniques pour structurer vos prompts

Ordinateur

Niveau
PPl l Débutant
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AGENCES COM

CHATGPT AU SERVICE

>

—0—
o—

_ail

StartHack.

DES AGENCES DE COMMUNICATION

DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©
ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
1 journée Intra
7h Preyslzlr?tiel
Prérequis
Aucun
Pour qui ?

Chef de projet,
Directeur de clientéle

Evaluation
QCM

Mise en pratique
Générer une réponse a un brief

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

Niveau
Débutant

Sta

DIGITAL ACADEMY

@ Objectifs

e Générer des idées créatives avec Chatgpt
e Optimiser les sessions de brainstorming

i=» Programme

e Générer des concepts de campagnes

e Trouver des slogans

e Explorer des idées de storytelling

e créer des contenus impactants

e Concevoir un planning editorial

e Utiliser I'l|A pour améliorer 'engagement

e Automatiser la rédaction de rapports

e Structurer des pitchs

e Créer des présentations PPT avec une aide
textuelle

e Assurer une veille avec ChatGpt

e Répondre a un brief
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FORMATION IA POUR AGENCES DE
COMMUNICATION

DUREE FORMAT
1 journée Intra/ Inter
7h Visio

Présentiel

DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

%ﬂ Prérequis

AR

Aucun

Pour qui ?
Chef de projet,
Directeur de clientéle

Evaluation
QCM

Mise en pratique
Générer une réponse a un
brief

Personnalisation

Chaque formation est adaptée en
fonction de votre niveau,

en termes de contenu et durée

Moyens pédagogiques
et techniques

Accueil des stagiaires dans une
salle équipée pour le présentiel
Documents de formation
projetés (vidéos - PowerPoint)
Exposés théoriques, études de
cas et exemples

Mise en pratique

[ Equipement

Ordinateur

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

Objectifs

Comprendre les fondamentaux de I'lA

Découvrir les principaux outils d'lA générative (textes,
images, vidéos, data...)

Gagner en efficacité et créativité grace a I'lA

Anticiper les limites, les biais et les enjeux éthiques

Plonger dans l'univers de I'l|A : comprendre comment
elle transforme les métiers de la com.

Explorer les meilleurs outils du moment : textes,
images, vidéos, voix, automatisation.

Créer du contenu avec I'lA : ateliers pratiques pour
réseaux sociaux, blogs, campagnes.

Optimiser stratégie et productivité : utiliser I'l|A pour
la veille, le SEO, les personas, etc.

Aborder les enjeux éthiques : droits, biais,
transparence et bonnes pratiques d'usage.

Suivi et évaluation de la formation

Feuilles de présence signées par demi-journée
Questionnaire de positionnement en amont
Evaluation finale et QCM de contrdle des acquis
Débriefing collectif en fin de session
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FORMATION CREATION DE VISUELS
AVEC MIDJOURNEY

DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
1 journée Intra
7h Pr(-;/sizir?tiel
Prérequis
Aucun
Pour qui ?

Equipes marketing,
communication,
design graphique

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Création de visuels en fonction
d'un brief.

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

Niveau
tous

@ Objectifs

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson

Comprendre et utiliser MidJourney pour créer
des visuels de qualité professionnelle.

Rédiger des prompts efficaces pour générer des
visuels correspondant a des besoins
spécifiques.

Adapter les créations a des contextes
professionnels (branding, campagnes
publicitaires, réseaux sociaux, etc.).

Explorer les fonctionnalités avancées pour
optimiser les visuels générés.

Intégrer MidJourney dans un workflow existant
pour collaborer efficacement.

Programme

Présentation de MidJourney : Fonctionnement,
objectifs, et potentiel.

Création ou configuration de compte MidJourney
via Discord.

Exploration de l'interface et des principales
commandes.

Comprendre le langage des prompts : Structure,
mots-clés, et descriptions.

Démonstration : Différences entre prompts simples
et complexes.

Intégration dans un workflow existant (45 min)
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REDACTEUR

CREER ET GERER UN BLOG

AVEC CHATGPT

DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
1 journée Intra
7h Preyslzlr?tiel
% Prérequis
Aucun

_ail

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

Pour qui ?
rédacteur web

Evaluation
QCM™M

Mise en pratique
créer des actualités
pour votre blog

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

Niveau
Débutant

@ Objectifs

e Construire des prompts efficaces pour

générer des idées, plans, et contenus
d'articles adaptés a une entreprise

Programme

créer le Process de création d'un article de
blog pour une entreprise

Automatiser avec des GPT's

Demander une critique du contenu génére
Transformer un article en plusieurs formats
Réutiliser les sections clés d'un article pour
créer des posts ou ressources
téléchargeables

Générer des introductions captivantes
Préparer des FAQ ou guides pratiques
basés sur le contenu de l'article

Adapter un article pour cibler différents
segments d'audience (par ex., débutants vs
experts)

Brainstormer une série d'articles autour
d'une thématique

Ajouter des éléments SEO avancés comme
des balises alternatives ou des mots-clés
secondaires
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Formacode : 13238

StartHack.

®

DELAIS D’'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
1 jour Intra
7h Prc;/slcsel:tiel
Prérequis
Aucun

Pour qui ?

DPO, DSI, RSSI, juriste
et CEO

Evaluation
QCM™M

Mise en pratique
Rédaction d'un plan d'action
pour se mettre en conformité

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

DIGITAL ACADEMY

Z

@ Objectifs

e Répondre a la réglementation en matiere

de protection de données

e Apprendre comment créer un registre
e Maitriser les fondammentaux

Programme

Objectif et périmetre du RGPD

Les enjeux et les impacts pour l'entreprise
Les impacts sur la DSI et le systeme
d’information

La protection des données a caractéere
personnel

Les nouvelles définitions introduites
par le réglement européen

Les nouvelles regles de gestion

pour la cybersécurité

Les nouvelles obligations

pour le responsable des traitements
et les sous-traitants
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Formacode : 13238

StartHack.

CYBERSECURITE POUR

AGENCE DE COMMUNICATION

DELAIS D’ACCES
Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début

de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
1 jour Intra
7h Prc;/slcsel:tiel
Prérequis
Aucun

Pour qui ?

tous

Evaluation
QCM™M

Mise en pratique
Cas pratique : Simulation
d’'un cyberincident

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

DIGITAL ACADEMY

@ Objectifs

Comprendre les risques de cybersécurité
spécifiques aux agences de communication.
Identifier les principales menaces (phishing,
ransomwares, fuite de données).

Adopter des bonnes pratiques pour sécuriser les
outils numériques et les données sensibles.
Réagir efficacement en cas de cyberincident pour
limiter les impacts.

Mettre en place des politiques internes pour une
sécurité renforcée au sein de l'agence.

Programme

Introduction a la cybersécurité pour une
agence de communication (30 min)

Les principales menaces et attaques (1h)
Phishing , Ransomwares, Fuite de données
Bonnes pratiques pour sécuriser les outils
numériques

Réagir en cas de cyberincident
Sécurisation des processus spécifiques a
une agence

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson
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FORMATION CYBER POUR MANAGERS &

StartHack.

COLLABORATEURS

® ©
DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
1 jour Intra
7h Pr(;/slzlr?tiel
Prérequis
Aucun

Pour qui ?

Professionnels

de la communication,
responsables marketing, chefs
de projet en communication
d'influence

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Edition des bonnes pratiques
pour une campagne d'influence

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

DIGITAL ACADEMY

@ Objectifs

—~ Programme

Pour dirigeants & managers : Comprendre les risques et
I'approche Zero Trust, sécuriser I'entreprise avec des
protections adaptées (firewall, antivirus), adopter les
bonnes pratiques contre le phishing et les cyberattaques,
maitriser les obligations RGPD et impliquer les
collaborateurs via une charte et des formations.

Pour employés : Identifier les cybermenaces (phishing,
social engineering), appliquer les bonnes pratiques au
travail et a domicile, sécuriser les données personnelles
selon le RGPD, intégrer le Zero Trust et signaler toute
anomalie, avec des mises en situation et un quizz interactif.

Etat des risques

Les bonnes pratiques au travail (phishing, social
engineering, matériel inconnu mots de passe...)

Les bonnes pratiques au domicile (IOT, réseau
personnel, VPN d'entreprise, anti virus)

RGPD, la protection des données personnelles et leur
importance, le DPO

L'importance du zero trust

L'importance de remonter l'information (doute,
suspicion, attaque avérée...)

Exemple d'attaques, interaction

Evolution des risques informatiques

Rappel du Zero trust

jeu quizz interactif et rappel des regles

Rappel des bonnes pratiques au travail et a la maison
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Formacode : 13238

CYBERSECURITE ET IA

StartHack.

(8)
&/
DELAIS D'ACCES

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
1 jour Intra
7h Prc;/slcsel:tiel
Prérequis
Aucun

Pour qui ?

DSI, Responsables sécurité,
chefs d'entreprise, experts en IT

Evaluation
QCM™M

Mise en pratique
Cas pratique : limpactdel'lAen
cybersécurité

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

DIGITAL ACADEMY

©

Objectifs

Comprendre le réle de I'lA en cybersécurité :
opportunités et risques.

Identifier les menaces liées a I'lA : deepfake,
attaques automatisées, adversarial Al.

Utiliser I'|A comme outil de protection : détection
automatique, analyse prédictive.

Déployer des solutions IA pour renforcer la
cybersécurité.

Appliquer des stratégies de prévention et
protection

Programme

L'lA et son impact sur la cybersécurité (1h)
L'essor de I'l|A dans la cybersécurité,
comment I'lA est utilisée dans les
cyberattaques

Menaces émergentes et nouvelles
vulnérabilités liées a I'lA (2h)

Adversarial Al, Deepfake et usurpation
d’identité, automatisation des cyberattaques
Déploiement de I'lA en cybersécurité (2h)
Détection des menaces en temps réel,
SIEM et machine learning, Automatisation
des réponses aux incidents

Cas pratiques et mise en application (2h)
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Formacode : 13238

CYBERSECURITE POUR

TPE - PME

StartHack.

DELAIS D’ACCES
Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début

de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
1 jour Intra
7h Prc;/slcsel:tiel
Prérequis
Aucun

Pour qui ?

DSI, Responsables sécurité,
chefs d'entreprise, experts en IT

Evaluation
QCM™M

Mise en pratique
Cas pratique : limpactdel'lAen
cybersécurité

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

DIGITAL ACADEMY

©

Objectifs

Identifier les menaces spécifiques auxquelles les
TPE-PME sont confrontées.

Comprendre les vulnérabilités courantes dans les
petites structures.

Mettre en ceuvre des mesures de sécurité adaptées
aux ressources des TPE-PME.

Elaborer un plan de réponse aux incidents pour
minimiser les impacts des cyberattaques.
Sensibiliser les collaborateurs aux bonnes
pratiques en matiere de cybersécurité.

Programme

Introduction aux cybermenaces

Panorama des cyberattaques en 2024 exemples
d'attaques ayant ciblé des TPE-PME

Vulnérabilités spécifiques des TPE-PME (1h30)
Analyse des failles courantes, importance de la
sensibilisation

Mesures de protection adaptées aux T, PE-PME (2h)
Mise en place de solutions, sécurisation des réseaux,
gestion des mots de passe,

Elaboration d'un plan de réponse aux incidents (1h3C
Procédures a suivre en cas de cyberattaque,
communication de crise

Ateliers pratiques et simulations (1h)

Simulation d'une attaque de phishing, exercice de
gestion de crise
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ATELIERS EMPLOI
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MON BOSS

TROUVER UN EMPLOI EN METTANT EN PLACE UNE VERITABLE STRATEGIE NUMERIQUE!
90% DE RETOUR A L'EMPLOI

SESSIONS ATELIER ATELIER
DE PITCHS STORYTELLING PROFIL LINKEDIN
QUOTIDIENNES

- C R

PRISE DE APPRENDRE A MISE A JOUR DU
CONFIANCE EN SOI RACONTER SON PROFIL
HISTOIRE
STRUCTURATION DU INVITATIONS
PROJET VALORISER SES RECRUTEURS
SOFTSKILLS

ATELIER ATELIER ATELIER
POST LINKEDIN CREATION TOURNAGE VIDEOS
GRAPHIQUE CANVA

in >

REDACTION DE PRISE DE PHOTOS APPRENDRE A

POSTS PROFESSIONNELLES S'EXPRIMER DEVANT
LA CAMERA

STRATEGIE CREATION DU CV

EDITORIALE SOUS CANVA TOURNER UNE VIDEO
PROFESSIONNELLES

SUIVI 3 SEMAINES EN VISIO
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PARCOURS
DE FORMATION
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EQUIPES COMMERCIALES

PARCOURS

PROSPECTION EN LIGNE

I

Les inscriptions sont ouvertes
jusqu'a 15 jours avant le début
de la formation, sous réserve
de places disponibles.

©—

ACCESSIBILITE

Nous nous adaptons

pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque
situation de handicap.

DUREE FORMAT
5 jours Intra
35h présentiel

Prérequis

Aucun

Pour qui ?

commerciaux

Evaluation
QCM

Mise en pratique

Mise en situation,
exercices pratiques

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre secteur

Equipement
Ordinateur

@ Vidéos Elearning

StartHack.

e Optimiser votre profil
Linkedin

o Utiliser I'lA pour rédiger des

posts et sa stratégie
éditoriale

DIGITAL ACADEMY

@ Objectifs
e Former vos commerciaux a de l'acquisition
online
e Leur apprendre a bien prospecter
durablement en ligne.

2 Programme - 5 ateliers + 5 vidéos + suivi

o Atelier 1: Définition d'une stratégie de
personal branding

o Atelier 2: Optimisation du profil Linkedin

o Atelier 3: Définir une stratégie éditoriale sur
Linkedin

e Atelier 4: Maitriser ChatGPT pour gagner en
temps sur vos posts & messages de
prospection

o Atelier 5: Maitriser Waalaxy pour
automatiser la prospection

© les+

e Formation personnalisée a votre secteur
d'activité.

e Formation pratique:en partant d'une cible,
les apprenants déploient une stratégie
d’acquisition adaptée.
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PARCOURS
MANAGER LES EQUIPES

.@ .3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
DUREE FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
4 ateliers Ilntra.' jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
32h Pre\jii?:e' + de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
de places disponibles. situation de handicap.
%ﬂ Prérequis
Aucun
Pour qui ?
Managers @ oObijectifs

Apprendre a motiver, valoriser votre équipe
Co-construire le management de demain
Savoir donner une place a chacun
Organiser le travail en méthode agile

QCM

Mise en pratique

AR
<7 Evaluation

Programme

Analyse des softkills + Disc
o o Définir un manifeste (culture/ valeurs)
—, Personnalisation Définir le fonctionnement de la
Chaque formation est adaptée communication interne
en fonction de votre niveau, Travailler votre leadership
en termes de contenu et durée

Définir une feuille de route

e 1h de préparation en visio
e 4 ateliers de 7h
e 3h de visio de suivi

StartHack. StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson
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StartHack.

PARCOURS CERTIFIANT
WEBMARKETING

® ©

‘@ ‘3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
Dl'JREE FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
5 jours Intra jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
35h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
de places disponibles. situation de handicap.
Prérequis
Aucun
@ Objectifs
Pour qui ? e Cette formation vous donne les clés

Public de professionnels
souhaitant mettre en place
une stratégie webmarketing

Evaluation
Cas pratique

Mise en pratique
Exercices pratiques

Personnalisation

Chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau,
en termes de contenu et durée

Equipement
Ordinateur

Modalités
14h en présentiel ou visio
+21h distanciel

DIGITAL ACADEMY

pour comprendre et établir

les fondamentaux d’'une stratégie digitale:
personas, parcours clients, canaux,
référencement, social media

Programme

e Stratégie : Définir vos personas connaitre
les différents leviers digitaux, établir une
stratégie digitale ...

e SEO:L'approche générique du SEO
et de son fonctionnement (moteurs
de recherches, indexation
au positionnement) & les mises a jour
Google, ...

e Social media : Choisir les bons réseaux
en fonction de votre cible & définir le ton,

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson
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EQUIPE COMMUNICATION

DEVELOPPER SON ACTIVITE

AVEC LE COMMUNITY MANAGEMENT

‘@ ‘3 DELAIS D'ACCES ACCESSIBILITE
Dl'JREE FORMAT Les inscriptions sont ouvertes Nous nous adaptons
3 jours In.t‘ra jusqu'a 15 jours avant le début pour répondre aux besoins
21h Visio de la formation, sous réserve spécifiques de chaque
de places disponibles. situation de handicap.
Y9 Prérequis
i3 q @ objectifs
Etrg utlllsate'ur des reseaux'soc'laux, e Elaborer une stratégie de community
avoir un projet de communication sur les management

i

StartHack.

DIGITAL ACADEMY

réseaux sociaux ainsi qu'un an
d’expérience professionnelle.

Moyens pédagogiques

Support de formation électronique fournis,
exercices, cas pratiques et évaluations
proposées durant la formation

Formateurs

Consultant formateur en community
management

Equipement

Ordinateur

Modalités

7h en présentiel ou visio
+ 14h de elearning + Visio

* Organiser l'application opérationnelle
d’'un projet de community management

* Suivre et évaluer I'impact de ses actions
de community management

28 Pour qui?

La formation et la certification s'adressent
aux dirigeants de petites entreprises

et collaborateurs directs chargés

de la communication marketing souhaitant
mettre en place une stratégie

de community management en vue

de développer l'activité de leur entreprise.

Certification

Cette formation vous prépare a la certification
« Développer son activité avec le community
management » enregistrée a France
Compétences sous le numéro RS6452.

StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson
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VIDEOS E-LEARNING
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VIDEOS

VIDEOS ELEARNING

Thématiques

e Rédiger/ communiquer sur Instagram - bonnes pratiques

e Rédiger/ communiquer sur Facebook- bonnes pratiques

e Rédiger/ communiquer sur x - bonnes pratiques

e Rédiger/ communiquer sur tiktok- bonnes pratiques

Rédiger/ communiquer sur youtube- bonnes pratiques

Rédiger/ communiquer sur whatsapp- bonnes pratiques

Créer les contenus pour ses réseaux

Maitriser I'art du tournage sur smartphone

Maitriser capcut pour vos montages vidéos

Créer des visuels sur vos réseaux sociaux avec Canva

Collaborer avec des influenceurs

Les bonnes pratiques pour tenir des situations de handicap dans la création des contenus
e Mettre en place une campagne de publicité instagram/ facebook

e Utiliser I'lA pour rédiger des posts et sa stratégie éditoriale

e Analyser les résultats de la stratégie de community management

Analyser les performances de son community management

Identifier les points bloquants et préconiser des axes d'amélioration

Suivre les retombées de ses actions et apprécier le ROl via un tableau de bord de suivi.
Définir sa cible et ses objectifs sur les réseaux sociaux: personas/ messages/ offre
Définir sa stratégie et son budget de community management

Intégrer le community management a sa communication globale

Sélectionner le ou les réseaux sociaux en adéquation avec sa stratégie

Créer une charte graphique pour ses réseaux sociaux avec Canva

e Créer ses comptes sur les réseaux sociaux.

e Optimiser votre profil Linkedin

e Publier sur Linkedin

Accroitre votre communauté

Prospecter & vendre sur Linkedin

e Les 7 clefs pour mieux vendre

e Vendre en ligne: les fondamentaux

e Définir ses personas

e Connaitre les canaux digitaux

o Les‘ bfa\ses d’une\strategle . Format

e Maitriser les 7 régles d'or du storytelling

e Qu'est-ce que linbound marketing? * Durée: 10 a30mn

e Cest quoi le growth hacking? * Acces sur notre LMS avec suivi des

e Maitriser les 9 régles du personal branding connections ou personnalisation a votre
e Panorama des tendances du numérique en 2025 logo possible

Comment gérer votre Google mybusiness?
Pourquoi travailler votre marque employeur?
Maitriser les bases de Wordpress

Comment démarrer avec Chatgpt?

Comment bien prompter avec Chatgpt
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ATELIERS )

COURTS & PRATIQUES
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ATELIERS PRATIQUES

¢ atelier en présentiel ou visio

* 90% de pratique

® venir juste avec un ordinateur
[ J

taille de groupe idéale: 10 a 15 personnes

1. Automatiser la réponse aux mails avec I'lA
Objectifs pédagogiques :
* Comprendre les usages de I'|A dans la rédaction de mails professionnels
* Apprendre & paramétrer des outils comme ChatGPT pour répondre selon un ton/contextes précis
e Automatiser le tri, la rédaction et la réponse aux mails récurrents
Contenu de la journée (7h) :
* Introduction aux usages de I'lA pour la rédaction
* Création de modéles de réponse par type de mails (prospection, relance, confirmation...)
* Exercice pratique : Création d'un assistant email personnalisé avec prompts
* Automatiser certaines réponses avec Zapier ou Make

2. Automatiser des taches simples et répétitives avec I'lA
Objectifs pédagogiques :
* |dentifier les taches répétitives dans son quotidien professionnel
e Utiliser I'IA pour les automatiser : réponses types, documents, relances
e Créer une base de prompts réutilisables
Contenu de la journée (7h) :
* Cartographie des taches chronophages
 Utilisation de ChatGPT pour créer des modéles : messages, courriers, contrats
* Exercices pratiques : automatisation avec Make ou Zapier
* Bonus : Création d'une bibliothéque de prompts sur Notion

3. Se référencer sur Google My Business
Objectifs pédagogiques :
* Comprendre le fonctionnement de Google My Business (GMB)
* Optimiser une fiche GMB pour le SEO local
* Augmenter sa visibilité et récolter des avis
Contenu de la journée (7h) :
* Création ou amélioration d'une fiche GMB
* Travail sur les mots-clés, catégories et description
* Demande d'avis clients automatisée
* Cas pratique : fiche GMB optimisée pour un secteur réel

StartHack. StartHack - 5 rue du chant des oiseaux - 78360 Montesson
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ATELIERS PRATIQUES

4. Automatiser la prise de RDV avec Calendly
Objectifs pédagogiques :
* Paramétrer un compte Calendly professionnel
* Synchroniser avec son agenda et automatiser les rappels
* Gagner du temps dans la gestion des RDV
Contenu de la journée (7h) :
e Création d'un compte Calendly et paramétrage complet
* Connexion avec Google Calendar ou Outlook
* Cas pratiques : liens types, gestion des créneaux et email de rappel
* Automatisations avec Zapier pour suivi RDV

6. Créer des vidéos de communication créative avec I'lA
Objectifs pédagogiques :

* Découvrir des outils A de création vidéo (Fliki, Synthesia...)

e Transformer un texte en vidéo animée

* Ajouter voix-off, sous-titres et visuels automatiquement
Contenu de la journée (7h) :

* Présentation des outils et choix selon les besoins

* Exercice pratique : transformation d'un post en vidéo

* Ajout de sous-titres, musiques libres et voix-off

* Création d'une vidéo de communication compléte

7. Créer des visuels en 2 minutes avec ChatGPT & DALL-E
Objectifs pédagogiques :
* Comprendre le fonctionnement de DALL-E et I'usage de prompts visuels
* Créer des visuels pour posts, landing pages ou stories
* Optimiser le rendu pour les réseaux sociaux
Contenu de la journée (7h) :
* Utilisation de ChatGPT pour générer des prompts DALL'E
* Exercice pratique : créer des visuels adaptés & des posts LinkedIn ou Instagram
* Travail sur la cohérence graphique
* Création d'une banque d'images personnalisées

8. Rédiger des messages de prospection efficaces avec ChatGPT
Objectifs pédagogiques :

* Utiliser ChatGPT pour créer des messages percutants

* Adapter le ton et la structure au persona cible

* Augmenter les taux de réponse
Contenu de la journée (7h) :

* Analyse de messages performants

* Exercice pratique : rédaction selon différents objectifs

e Création de variantes A/B avec ChatGPT

e Structuration d'un workflow de relance
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9. Résumer rapidement des articles avec ChatGPT
Objectifs pédagogiques :

* Extraire 'essentiel d'un article avec I'lA

* Adopter une méthode de veille efficace

* Automatiser les résumés
Contenu de la journée (7h) :

* Choix du bon prompt selon le format

e Exercices : résumer articles, études, PDF

* Création d'un tableau de suivi synthétique

* Automatiser la veille avec Zapier + ChatGPT

10. Utiliser ChatGPT pour générer un compte-rendu structuré
Objectifs pédagogiques :

* Structurer un compte-rendu clair & partir de notes

e Utiliser des templates IA pour gagner du temps

e Standardiser les comptes-rendus
Contenu de la journée (7h) :

Méthodes de prise de notes efficaces

Exercices pratiques : tfransformer notes brutes en documents pros

Ajout de plans types (réunion, entretien, rdv client)

Création de modeéles réutilisables
11. Faire des synthéses de documents multipages avec ChatGPT
Objectifs pédagogiques :
e Condenser rapidement un document long
* Adapter le niveau de résumé selon le besoin
* Faciliter la prise de décision
Contenu de la journée (7h) :
* Import et traitement de documents
* Exercices sur des PDF volumineux
* Travail sur 3 niveaux de synthése (executive, détaillée, bullets)
* Création d'un template de résumé

12. Rédiger un post efficace sur Linkedin
Objectifs pédagogiques :
* Maitriser les codes de LinkedIn
¢ Créer un post structuré et engageant
* Maximiser 'engagement
Contenu de la journée (7h) :
* Analyse de posts viraux
* Travail sur accroche, storytelling et call-to-action
* Rédaction de posts selon différents objectifs
* Planification de contenu
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13. Optimiser son profil LinkedIn pour étre davantage vu
Objectifs pédagogiques :

* Améliorer sa visibilité sur LinkedIn

* Utiliser les bons mots-clés

* Générer plus d'opportunités
Contenu de la journée (7h) :

* Audit de profil

* Optimisation live des éléments clés

¢ Exercices : résumé et titre

* Checklist SEO LinkedlIn
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CONFERENCES

* Repenser le travail dans un monde hyperconnecté

* |a transformation digitale des entreprises en 2025

e digital et créativité, osez sortir du cadre pour marquer les esprits!

* |e pouvoir de 'émotion dans la communication digitale

® raconter une histoire pour inspirer : I'art du storytelling

¢ de la résistance au changement a I'innovation : comment embarquer vos
équipes dans la transformation digitale de votre entreprise?

¢ Comment 'lA modifie notre rapport au travail et notre quotidien?
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Certification de I'organisme de formation

Qualiopi »

processus certifié

= 3 REPUBLIQUE FRANGAISE

La Certification qualité a été délivrée au
titre de la catégorie d'action suivante :

ACTION DE FORMATION

Prise en charge

FOMNDS INTERPROFESSIONNEL DE FORMATION
DES PROFESSIONNELS LIBERAUX
———

arFbas Atlas Crcorr  AKTO
ooco | @
0 PC 0 & EZ_II 9PERMeISS  constructys

J—‘ oPCD - -
Mobilitélr_s_ Qﬂ?@ *Q_’- uniformation
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StartHack.

FORMATION DIGITALE

contact@starthack.fr

(\ 07 56 89 35 00 - du lundi au vendredi de 8h a 20h

nms starthack.fr
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