
Créer un site e-commerce efficace qui génère du trafic et de la conversion.
Optimiser le parcours client de vos visiteurs.
Optimiser vos fiches produits pour augmenter vos conversions online.
Maîtriser parfaitement le CMS Prestashop.

OBJECTIFS

CONTENU & COMPÉTENCES
Connaître l’environnement du e-commerce : le nouveau consommateur, le parcours e-commerce.
Réaliser votre Catégorie management.
Faire du Cross-selling/Up-selling.
Réaliser un bon parcours client e-commerce.
Optimiser vos fiches produits.
Optimiser le référencement de votre site Prestashop.
Administrer votre site.
Faire le suivi des conversions.

FORMATION PRESTASHOP

Durée :   35h / 5 jours en fonction du niveau  

Évaluation : QCM

Pré-requis : aucun 

Pour qui : équipe marketing, marketing digital,
communication, dirigeants, commerçants,
créateurs d'entreprise

Modalités : visio & présentiel

Mise en pratique : Création complète d'une boutique en ligne optimisée sur Prestashop.
Personnalisation : chaque formation est adaptée en fonction de votre niveau,                             
en termes de contenu et durée.

INFOS
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Formacode : 70711
Lieu : Intra 
Durée : 35h/ 5 jours
Matériel nécessaire : ordinateur 
Délais d’accès : 15 jours 
Accessibilité personnes en situation 
de handicap : Nous nous adaptons pour répondre aux besoins
spécifiques de chaque situation de handicap
Indicateurs de qualité : Sur notre site StartHack

Mise en pratique : Création complète d'une boutique
en ligne optimisée sur Prestashop
Personnalisation : chaque formation est adaptée
en fonction de votre niveau, en termes de contenu
et durée

INFOS

Journée 1 :

Partie 1 : 9h - 10h30 :
Introduction à l'écosystème du e-commerce : tendances actuelles
et comportements des consommateurs

Partie 2 : 10h30 - 12h :
Analyse du parcours d'achat en ligne : phases, points de friction
et opportunités

Partie 3 : 13h - 14h30 :
Introduction à PrestaShop : fonctionnalités principales et architecture
du site

Partie 4 : 14h30 - 17h :
Atelier pratique : Installation et configuration de PrestaShop

Journée 2 :

Partie 1 : 9h - 10h30 :
Structuration des catégories de produits : bonnes pratiques
et optimisation

Partie 2 : 10h30 - 12h :
Techniques de cross-selling et up-selling : stratégies efficaces
pour augmenter le panier moyen

Partie 3 : 13h - 14h30 :
Configuration des modules de cross-selling/up-selling dans PrestaShop

Partie 4 : 14h30 - 17h :
Atelier pratique : IMise en place de stratégies de cross-selling/
up-selling sur le site

Journée 3 :

Partie 1 : 9h - 10h30 :
Design et ergonomie : création d'un parcours client fluide et intuitif

Partie 2 : 10h30 - 12h :
Optimisation des fiches produits : contenu, images, vidéos,
avis clients

Partie 3 : 13h - 14h30 :
Utilisation des outils PrestaShop pour améliorer les fiches produits

Partie 4 : 14h30 - 17h :
Atelier pratique : Optimisation des fiches produits sur le site

Journée 4 :

Partie 1 : 9h - 10h30 :
Principes de base du SEO pour un site e-commerce : mots-clés,
balisage, contenu optimisé

Partie 2 : 10h30 - 12h :
Gestion des commandes, des clients et des stocks dans PrestaShop

Partie 3 : 13h - 14h30 :
Utilisation des outils PrestaShop pour améliorer les fiches produits

Partie 4 : 14h30 - 17h :
Atelier pratique :  Optimisation SEO et gestion administrative
sur PrestaShop
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Journée 5 :

Partie 1 : 9h - 10h30 :
Outils d'analyse de performances : Google Analytics, tableau de bord
PrestaShop

Partie 2 : 10h30 - 12h :
Analyse des données de conversion et ajustement des stratégies
marketing

Partie 3 : 13h - 14h30 :
Présentation des rapports de performance et interprétation des résultats

Partie 4 : 14h30 - 17h :
Atelier pratique : Création d’un site Internet complet avec PrestaShop,
mise en ligne et présentation
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